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Programul de formare EQAVET pentru incluziune

Acest curriculum Tsi propune sa utilizeze EQAVET in general si indicatorul 8, Prevalenta
grupurilor vulnerabile in mod specific, pentru imbunétéirea calitéii in scoala VET. Materialul de
formare va ajuta scolile sa creeze un plan pe termen lung pentru detectarea si prevenirea
abandonului scolar prin selectarea politicilor, strategiilor si activitdilor care abordeazi
nevoile specifice ale scolii. Majoritatea scolilor din zilele noastre iau masuri corective pentru a
menine elevii care sunt in pericol de abandon scolar. Ceea ce va face materialul de
formare al Planului de Prevenire este sa instruiasca profesorii, managerii §i ali actori scolari
pentru a dezvolta acliuni preventive. Acesta va oferi sfaturi pas cu pas cu privire la modul in
care scolile s pot concentra eforturile pentru a meniine tinerii conectai la scoala lor
VET. Scolile VET vor fi ajutate sd creeze o scoald incluzivé prin imbunétdirea climatului
scolar si, de asemenea, un proces de identificare si urmarire a elevilor expusi riscului de
abandon scolar care raspund la semnele de avertizare. Se vor realiza actiuni la nivelul intregii
scoli care sé permitd intreprinderea de mésuri in direclia exceleniei prin crearea unei atmosfere
favorabile incluziunii.

Grup flinta
Grupurile fintd ale instruirii sunt:
s profesori,
¢ manageri,

o consilieri de orientare

Metodologia de instruire

EQAVET for Inclusion va fi dezvoltat sub forma unui curs la distang prin
intermediul sursei deschise Moodle

Obiectivele instruirii
Obiectivele instruirii includ:
¢ Informarea personalului scolii cu privire la utilizarea EQAVET

o Elaborarea materialului de instruire pentru Planul de Prevenire

+ Dezvoltarea unui proces de identificare si urmarire a elevilor care sunt expusi
riscului de abandon scolar si raspund la semnele de avertizare
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Module de invatare

Modulul 1: Tnielegerea si aplicarea modelului EQAVET pentru educaliia incluziva
¢ Unitatea 1.1: Introducere in EQAVET si imbunitédirea calitdlii in
procesul educaiei s formérii profesionale (EFP)

¢+ Unitatea 1.2: Analiza si abordarea grupurilor vulnerabile din cadrul
instituliilor de invéddmant profesional tehnic

o Unitatea 1.3: Implementarea EQAVET pentru imbunétdirea calitii
Modulul 2: Viziune si politici

¢+ Unitatea 2.1: Viziunea privind orientarea profesionala si sprijinului in
cariera
¢ Unitatea 2.2: Sprijin si leadership

¢ Unitatea 2.3: Politica scolara privind prevenirea

¢+ Unitatea 2.4: Plan de lucru pentru prevenire si orientare in cariera
Modulul 3: Dezvoltarea elevilor (orientare si indrumare)

¢+ Unitatea 3.1: Conlinutul ofertei de indrumare s prevenire a instituiiei

o Unitatea 3.2: Integrarea suportului de orientare in programul
educalional
» Unitatea 3.3: Dezvoltarea competenielor de gestionare a carierei si
invatarea pe tot parcursul vietii
Modulul 4: Organizare

¢+ Unitatea 4.1: Organizarea serviciilor de consiliere in cariera si studii

¢+ Unitatea 4.2: Repartizarea rolurilor si sarcinilor privind consilierea si
sprijinul in cariera
¢+ Unitatea 4.3: Instruirea personalului in ceea ce priveste consilierea,
sprijinul Tn cariera si prevenirea abandonului scolar
Modulul 5: Colaborare si informare

» Unitatea 5.1: Colaborarea cu pariniii

¢+ Unitatea 5.2: Colaborarea cu alte scoli s institulii externe
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Continutul instruirii

Cursul de formare este format din patru module principale. Va rugam sa consultati descriereadetaliata a
fiecarui modul, dupa cum urmeaza:

Modulul 1: Tnielegerea si aplicarea modelului EQAVET pentru educiiia
incluziva

Introducere in modul

Cadrul european de referintd pentru asigurarea calitiii in educalie si formare profesionali
(EQAVET) a rezultat din recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 2009
ca un cadru la nivel european pentru sprijinirea asigurarii calitiii in educalia si formarea
profesionala (EFP) in intreaga Europa. EQAVET se bazeaza pe un ciclu de asigurare Si
imbunatétire a calitatii (planificare, implementare, evaluare si revizuire) pe descriptori si indicatori
aplicabili managementului calitatii atat la nivelul sistemului EFP, cét si la nivelul furnizorilor
de EFP.

JZ The Quality
EQAVET Assurance Cycle
) Establish procedures to ensure the
Set up clear, appropriate .anc! achievement of goals and objectives
lmeasurable QOF!S and objectives (e.q. development of partnerships,
in terms of policies, procedures, involvement of stakeholders, allocation
tasks and human resources of resources, and organisational or

operational procedures)

(YL}
-~ .

e
28

Design mechanisms for the

Develop procedures in order
to achieve the targeted outcomes

and/or new objectives; after processing evaluation of achievements and
feedback,key stakeholders conduct outcomes by collecting and
discussion and analysis in order to processing data in order to make
devise procedures for change informed assessment

Indiferent de locul in care incepe calatoria de asigurare a calitatii, utilizarea tuturor celor
patru etape ale ciclului este necesard pentru a obiine EFP de finalti calitate. Cadrul
EQAVET a rezultat de pe urma dezvoltarii unei game largi de abordari de asigurare a
calitifi in statele membre, care réspund nevoilor, circumstanielor si tradiiilor naionale i
regionale. Toate aceste abordari utilizeaza ciclul EQAVET, indicatorii si descriptorii
indicativi pentru a sprijini procesele naionale, regionale sau locale de asigurare a calitdi.

Obiectivul Tnvarii:
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Obiectivul acestui modul este de a permite scolilor, furnizorilor si formatorilor VET s&
inteleagd modelul EQAVET i relevania acestuia pentru educalia incluzivd, cu un
accent special pe indicatorul 8: Prevalenia grupurilor vulnerabile. Participanti vor
invata sa analizeze datele, sa identifice provocarile cu care se confruntd grupurile
vulnerabile si sa dezvolte strategii pentru Tmbunatiirea calitii, promovand un
mediu de Tnvétare mai incluziv in cadrul instituiilor lor VET.

1.1: Introducere in EQAVET si imbunatatirea calitatii in procesul educatiei si
formarii profesionale (EFP)

Cadrul European de Refering pentru Asigurarea Calitdi in educalie si formare
profesionala (EQAVET) consta in zece (10) indicatori care masoara diferite
aspecte ale educaliei si formérii profesionale (EFP). Cei zece (10) indicatori sunt:
Indicatorul nr. 1 Relevanta sistemelor de asigurare a calitatii pentru furnizorii
de EFP:

(a) ponderea furnizorilor de EFP care aplica sisteme interne de asigurare a calitatii
definite prin lege/din proprie iniiativa;

(b) ponderea furnizorilor de EFP acreditati.

Indicatorul nr. 2 Investitii in formarea cadrelor didactice si a formatorilor:

(a) ponderea cadrelor didactice si a formatorilor care participa la formarea
continua;

(b) valoarea fondurilor investite;

Indicatorul nr. 3 Rata de participare la programele EFP:

(a) Numarul de participanti la programele EFP

(b), in funciie de tipul de program si de criteriile individuale, pe langi informatile
de baza privind sexul si varsta, ar putea fi aplicate si alte criterii sociale, de
exemplu persoanele care parasesc timpuriu scoala, cele mai bune rezultate
educaiionale, migrantii, persoanele cu handicap, durata somajului.

Indicatorul nr. 4 Rata de finalizare a programelor EFP:

Numarul de persoane care au finalizat/abandonat programe EFP; in functie de
tipul de program si de criteriile individuale

Indicatorul nr. 5 Rata de plasare in programele VET:

(a) destinalia elevilor EFP la un anumit moment dupi finalizarea formérii, in funciie
de tipul de program si de criteriile individuale;

(b) Ponderea elevilor angajati la un anumit moment dupa finalizarea formarii, in
functie de tipul de program si de criteriile individuale

(c) Pentru IVT: incluzand informatii privind destinalia elevilor care au abandonat
scoala.

Indicatorul nr. 6 — Utilizarea competentelor dobandite la locul de munca:

(a) informalii privind profesia oblinuté de persoane dupa incheierea formarii; n
functie de tipul de formare si criteriile individuale

(b) rata de satisfacie a persoanelor fizice si a angajatorilor in ceea ce priveste
abilitile/competeniele dobandite

Indicatorul nr. 7 — Rata somajului
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Conform criteriilor individuale - persoanele cu véarsta cuprinsa intre 15 si 74 de ani
fara munca, care cauta in mod activ un loc de munca si sunt gata sa inceapamunca
Indicatorul nr. 8 - Prevalenta grupurilor vulnerabile:

(a) procentul de participant la EFP clasificali ca grupuri defavorizate (intr-o regiune
definita sau intr-o zona de captare) in functie de varsta si sex;

(b) rata de succes a grupurilor dezavantajate in functie de varsta si sex;
Indicatorul nr. 9 — Mecanisme de identificare a nevoilor de formare pe piata
muncii:

(a)informalii privind mecanismele instituite pentru identificarea cererilor in
schimbare la diferite niveluri;

(b) dovada eficacitatii acestora.

Indicatorul nr. 10 — Scheme utilizate pentru promovarea unui acces mai bun
la EFP:

(a) informatii privind schemele existente la diferite niveluri;

(b) dovada eficacitatii acestora;

1.2: Analiza si abordarea grupurilor vulnerabile din cadrul institutiilor de invatamant
profesional tehnic

Toi oamenii au dreptul la nediscriminare § egalitate in educaie. In pofida
progreselor nregistrate de-a lungul deceniilor, grupurile vulnerabile, cum ar fi
fetele si femeile, refugiati, migranii s persoanele cu handicap, sunt mai
susceptibile de a suferi de inegalitdi educaionale s de a se confrunta cu
discriminarea. Rolul sistemului de educaie si formare profesionali (EFP) in
abordarea nevoilor economice si sociale ale tinerilor vulnerabili din gospodariile cu
venituri mici poate fi semnificativ. Aceasta permite capacitate economica,
oferindu-le o cale cétre oportunitdi durabile de ocupare a forei de
muncd; imbunatatirea bunastarii lor generale si a sentimentului de identitate personala.

Indicatorul nr. 8 din EQAVET se refera la prevalenta grupurilor vulnerabile:

a) Procentul de participanti si de finalisti ai programului care provin din grupuri
defavorizate, definit la nivel European si national, din numarul total de participanti si
persoanele care finalizeaza programele EFP;

b) Procentul de absolvenii de programe din grupurile dezavantajate definit la nivel
European si naiional, raportat la numaérul celor care vin la studii.

Intenja politicda a indicatorului 8 este de a oferi informati generale pentru luarea
deciziilor politice la nivelul sistemului EFP, de a sprijini accesul la EFP pentru
grupurile defavorizate si de a adapta dispoziiile privind formarea grupurilor
defavorizate. Indicatorul 8 este un indicator de context care:
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(a) poate contribui la furnizarea de informalii generale pentru deciziile politice
la nivel de sistem si la sprijinirea accesibilitatii si a furnizarii de formare
adaptata pentru EFP, in special pentru grupurile defavorizate;

(b) poate fi utilizat pentru planificarea la nivel de sistem, stabilirea obiectivelor
bugetare si evaluarea atractivitati si adecvari EFP pentru grupurile
vulnerabile. Acesta poate indica, de asemenea, capacitatea furnizorilor de
EFP de a trata aceste grupuri;

(c) poate fi utilizat in etapele de planificare, implementare, evaluare si revizuire
a ciclului calitatii.

Subgrupurile care sunt raportate in mod obisnuit pentru acest indicator sunt:

v Sexul si varsta;

v Persoanele cu un nivel scazut de educatie, elevii cu dificultdi de nvilare sau
elevii cu nevoi educalionale speciale;

v Persoane incarcerate, migrani;

v Persoane care parasesc timpuriu scoala (persoane care abandoneaza
scoala);

v Someri de lungé durata; tineri someri (sub 25 de ani);

v Persoanele in varsta (peste 55 de ani);

v Persoanele cu dizabilitati.
Pentru unele grupuri vulnerabile sunt disponibile definili clare la nivel european
si pentru datele acestor grupuri pot fi furnizate prin intermediul Eurostat. Aceste
grupuri sunt urmatoarele: persoanele care parasesc timpuriu scoala (persoanelecare
abandoneaza scoala); tineri someri (sub 25 de ani); somerii de lunga duratd (mai mult
de un an); varstnici (peste 55 de ani); persoanele cu handicap.

1.3: Implementarea EQAVET pentru imbunatatirea calitatii

Potrivit UNESCO, educalia incluzivi este un proces de transformare a sistemului
educaiional prin identificarea s raspunsul la nevoile diverse ale tuturor elevilor,
indiferent de factorii sociali, economici, culturali, lingvistici, fizici sau ali factori
materiali. Incluziunea de inalta calitate ar trebui sa aiba urmatoarele componente:
interactiuni  intenfionate, suficiente si de sprijin  ntre colegi cu s fard
dizabilitati; suport specializat, individualizat; implicarea familiei; servicii incluzive,
interdisciplinare si colaborare in echipa;, accent pe rezultatele sociologice;
dezvoltare profesionala eficienta si continua; evaluare continud a programului. Tn
acest sens, indicatorul 8 EQAVET este unindicator de context care:

a) poate contribui la furnizarea de informalii generale pentru deciziile politice la
nivel de sistem si la sprijinirea accesibilitatii si a furnizarii de formare adaptata pentru
EFP, in special pentru grupurile defavorizate;
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b) poate fi utilizat pentru planificarea la nivel de sistem, stabilirea obiectivelor

bugetare si evaluarea atractivitatii si potrivirii EFP pentru grupurile vulnerabile.

Acesta poate indica, de asemenea, capacitatea furnizorilor de EFP de a trata

aceste grupuri;

c) poate fi utilizat in fazele de planificare, implementare, evaluare si revizuire ale
ciclului calitatii.

Pasul 1 — Analiza situationala

In timp ce se lucreaza cu profesorii, copiii, oficialii guvernamentali si comunitatile
continua sa intrebi:
- Ce bariere se intalnesc in calea accesului participarii si invatarii?
- Cine perpetueaza barierele, cum si de ce?
- Cine se confrunté cu aceste bariere? Sunt unii oameni mai afectali de aceste
bariere decat alii?
- Cum pot fi reduse la minimum aceste bariere?
- Ce resurse (umane, financiare, materiale) sunt disponibile pentru a sprijini
accesul, participarea si invatarea copiilor exclusi anterior? Cum putem
mobiliza resurse suplimentare?

Cand incercati sé colectat informaliile de mai sus,

- Asigurai-vd ca informalile de analizd situalionali pe care le colectai sunt
dezagregate in funcie de sex, dizabilitate, situaie economica, rural-urban,
etnie, limba etc.

- Asiguraii-vdi cd analiza situalionald oferd o imagine clard a diversitaii
elevilor in cadrul si in afara scolii (inclusiv motivele excluderii)

- Asiguraii-vd ca& elevul cu risc de excludere s familile acestora sunt
consultati

- Colectati datelor despre modul in care este perceputa diversitatea (atitudini
/ comportamente) in comunitate / societate

q are
are nevol

speciale probleme
de limbaj
are are problem
probleme de

construire a

acasa "
relatiilor
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Este esenfial sd se revizuiascd intrebarile de analizd situalionali s metodele de
colectare a datelor din perspectiva incluziunii la toate cele trei niveluri, luand n
considerare aspecte legate de diversitate, cum ar fi sexul, etnia, dizabilitatea,
limba, acoperirea geografica si varsta.

Pasul 2 - Planificarea programului incluziv

Incluziunea reald anticipeazé ca scoala si proiecteaze in mod intenionat activitd
incluzive si receptive care recunosc si raspund nevoilor diverse ale elevilor.
Trebuie alocat timp si efort pentru dezvoltarea unui program care utilizeaza
strategii potrivite pentru a raspunde nevoilor reale identificate printr-un proces
transparent. Un design care promoveazi calitatea pentru toli elevii necesita
o consolidare a capacitatilor specifice la diferite niveluri pentru personalul scolii.
Atelierele si instruirile sunt adesea alese ca singura abordare pentru indepartarea
lacunelor in materie de capacitate. Cu toate acestea, multe abilitii de incluziune
pot fi Tncadrate inh proiectarea programului, cum ar fi mentoratul de predare in
echipa de catre profesori mai experimentati, cercetarea bazata pe actiuni de claséd sau
vizitele de schimb de profesori. Este eseniial ca instruirile sé nu se bazeze in mod
unic pe ateliere unice. Cu toate acestea, creeazi oportunitii regulate de formare,
mentorat si timp intre sesiuni pentru a practica noi abilité in sala de clasa.

Deoarece exista o suprapunere clara intre calitate si incluziune, multe dintre
activitile pe care scoala le implementeazi deja pentru a imbunatdi calitatea vor
contribui la un mediu mai incluziv. Pentru a consolida in continuare incluziunea si
calitatea scolilor, luaji in considerare:
v Asigurarea faptului ca tofi profesorii s managerii sunt instruii in domeniul
educaliei incluzive
v Colaborarea cu managerii pentru a spori aprobarea si implicarea acestora
in educalia incluzivd si pentru a se asigura ci nfeleg cum sé-si sprijine
profesorii in utilizarea metodologiilor incluzive
v Incurajarea profesorilor sa utilizeze instrumente de autoevaluare pentru a
reflecta asupra caracterului incluziv al claselor lor.

Pasul 3 — Implementarea monitorizarii

Crearea unui mediu scolar cu adevarat incluziv este un proces. Nu exista cai
stabilite sau solutii gata facute si este nevoie de timp. Programele care au ca scop
dezvoltarea educaliei incluzive se pot confrunta cu rezisten@ sau incertitudine din
diferite directii care considera ca munca este imposibild sau inutila. Ca parte a
implementarii incluzive, este necesar sa colaboram si cu acesti actori.
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Incluziunea este adesea un subiect tensionat. Muli copii care sunt discriminalji in
sistemul scolar sunt discriminali din cauza stigmatizarii §i a credintelor culturale de
foarte lungd duratd. Amintiti-vd acest lucru in timp ce instruii grupuri fintd sau
inregistram observatii.

De asemenea, daca scolile stiu ca va avea loc o vizita de monitorizare, se pot pregati
pentru o astfel de vizita, iar ceea ce monitorizati poate sa nu fie realitatea.
Monitorizarea incluziva necesitd punerea intrebarilor corecte si nemulumirea cu
ceea ce poate fi vdzut sau este evident, folosind sondarea, intrebarile
deschise si explorarea perspectivelor diferitelor grupuri.

Actiunile sunt versiunea incluziva a modelului de calitate pe care scoala il aplica
pentru a masura incluziunea. Indicatorul 8 ofera o directie, dar conteaza toate
actiunile practice pe care o scoala le intreprinde pentru a spori incluziunea
educaiiei. Aceste acfiuni trebuie monitorizate si evaluate.

Cétiva indicatori practici care pot ajuta scolile sa proiecteze si sd monitorizeze
procesul educativ pentru a spori incluziunea educaliei sunt:

v Atitudini si comportamente primitoare din partea profesorilor, a personalului
scolii si a colegilor

v Spdiiul de invétare este pe deplin accesibil tuturor elevilor, inclusiv celor cu
dizabiliti

v Toii profesorii au cunostinte si abilitdi in metodologii incluzive

v Invatarea nu este evaluatd numai in raport cu standardele stabilite, dar si in
ceea ce priveste progresul individual (de exemplu, planurile individualede
educalie)

v Participarea elevilor din diferite medii, culturi si abilitii este asigurati de
structurile / mecanismele existente

Indicatorii care pot fi utilizati pentru monitorizare si evaluare pot fi:

% profesori format in domeniul educaliei incluzive

% profesori care beneficiaza de mentorat continuu in domeniul educatiei incluzive
% elevi cu rezultate imbunététe ale invidii (dezagregate in funclie de gen,
handicap, limba, saracie si alte grupuri discriminate)

Pasul 4 - Revizuire

Evaluarea poate fi efectuatd in moduri diferite si la diferite niveluri. Evaluarea
impactului unui program poate fi demonstrata si in alte contexte si perspective.
Atunci cand evaluarea s lectile nvdate nu sunt incluzive, putem invata doar din
perspectiva noastra. Acest lucru, la randul sau, poate nsemna ca urmétoarea
iniiativa/proiect nu ntelege pe deplin  succesele s provocdrile acestuia, iar
programele noastre pot continua sa excluda anumite grupuri de copii din neatentie.
Evaluarile finale trebuie sa verifice daca rezultatele planificate au
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fost oblinute pentru tofi elevii. Educatia incluzivé este un proces si se preconizeazi ca
provocérile identificate intr-o iniiativa/proiect vor fi utilizate pentru a o consolida pe
urmatoarea.

intrebérile pentru evaluarea unui program si identificarea lectiilor invatate sunt
specifice programului, in functie de scoala, legislatie, resurse si asa mai departe, dar
intrebarile tipice de orientare pot include:

v Ce proceduri sunt in vigoare ca urmare a programului pentru a masura
cresterea sau scaderea inscrierii diferitor elevi?

v Ce strategii au fost implementate pentru a se asigura ca toli elevii merg la
scoala?

v Ce a functionat cel mai bine? De ce? A crescut gradul de constientizare si
intelegere a diversitatii elevilor in réndul personalului scolii si al
programului? Ce se poate invéa despre iniiativele intreprinse? Au avut unii
mai mult succes decét alii? De ce?

v Au elevii 0 mai buné intelegere a drepturilor lor? Cum intelegem?

v Au fost instruiii profesorii si directorii in domeniul educaliei incluzive? Ce fac
diferit ca urmare a unei astfel de instruiri? Cum intelegem?

v Au fost inclusi elevii — in special cei exclusi anterior? Elevii spun evaluatorilor ca
se simt in siguran@ la scoali si primesc sprijin adecvat din partea
profesorului lor?

Keywords:

Model EQAVET, Educlie incluzivd, grupuri vulnerabile, imbunitdirea calitdii

Rezultatele invatarii:

Cunoastere - Definirea componentelor cheie ale modelului EQAVET,
inclusive scopul si domeniul sau de aplicare.
- ldentificarea indicatorilor din cadrul modelului EQAVET, in
special a indicatorului 8: Prevalenia grupurilor vulnerabile n
EFP.
- Explicarea principiilor si liniilor directoare ale modelului
EQAVET pentru asigurarea calitati si imbunatatirea educaiei
VET.

Aptitudini - Analizarea datelor si a informatiilor relevante pentru a
evalua prevalenia grupurilor vulnerabile s provocarile
specifice dintr-o instituiie EFP.

- Colaborarea cu périle interesate pentru a implementa
modelul EQAVET in mod eficient si pentru a asigura practici
incluzive in scolile VET.
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Competene - Demonstrarea angajamentului de a promova incluziunea si
echitatea in educalia VET prin aplicarea modelului EQAVET

Modulul 2: Viziune si politici

Introducere in modul:

Educatia este un pilon esenlial al dezvoltarii societdi, iar scolile profesionale joaca un rol
crucial in pregatirea tinerilor pentru o cariera de succes. Cu toate acestea, pentru a
asigura o educalie de calitate si o tranziie eficienté catre piala muncii, este imperativ sa se
dezvolte programe de formare care sa raspunda nevoilor diverse ale elevilor si sa
promoveze incluziunea sociala. in acest context, modulul "Viziune si Misiune" este o
componenta fundamentala a Curriculumului de formare EQAVET 4 INCLUSION pentru
formarea personala in scolile profesionale.

Curriculumul EQAVET 4 INCLUSION este conceput pentru a sprijini dezvoltarea si
implementarea unei educatii profesionale de inaltd calitate, axat pe incluziune sociald si
echitate educaiionald. Acesta se bazeazi pe principile ECVET (Sistemul European de
Creditare a Educatie si Formarii Profesionale), CEC (Cadrele Europene ale Calificarilor) si
EQAVET (Cadrul European de Asigurare a Calitiii pentru Tnvimantul Profesional si
Tehnic) pentru a asigura standarde inalte de calitate s relevani a invéémantului
profesional.

Modulul "Viziune si Politici" fundamenteaza si ghideazd procesul de elaborare a
strategiilor s practicilor educalionale in scolile profesionale. Aceastdi componenta
esentiala a Curriculumului EQAVET 4 INCLUSION isi propune s& ofere personalului scolar o
intelegere a viziunii si misiunii institutiei. Acest lucru creeaza o baza solidad pentru definirea
obiectivelor si valorilor specifice care ghideaza toate aspectele procesului educalional.

Viziunea pe care scoala doreste sa o realizeze in viitor este o declaratie inspirationala
indrazneatd a ceea ce institutia de invatamant isi propune sa realizeze pentru elevi
comunitate. Aceasta nu este doar o simpla fraza, ci un ghid pentru toate deciziile
actiunile intreprinse n scoala.

@ -0 -

Misiunea, pe de altd parte, descrie modul in care scoala fsi propune sa realizeze aceasta
viziune. Este angajamentul instituiei fad de dezvoltarea personali si profesionaldi a
elevilor, precum si fatd de servirea comunitatii. Misiunea oferd un cadru clar pentru
dezvoltarea strategiilor curriculare, de predare si evaluare §i pentru interaciunea cu
parintii, comunitatea locala si partenerii externi.

Obiectivul invatarii:

Obiectivul fundamental al acestui modul, "Viziune si Misiune" din cadrul Curriculumului de
formare EQAVET 4 INCLUSION, este de a dezvolta viziunea si misiunea instituiei in
randul personalului scolar, asigurandu-se astfel ca toate deciziile, indiferent daca sunt
legate de planificarea curriculumului, strategiile de predare, evaluare sau interacliunea cu
comunitatea, sunt coerente si aliniate la directia strategica a instituiiei.
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Unitati:

2.1: Viziunea privind orientarea profesionala si sprijinului in cariera

Viziunea pentru orientarea si sprijinul in cariera reprezintd o abordare comprehensiva si
durabila a dezvoltarii si gestionarii carierei individuale. Aceasta viziune isi propune sa ofere
sprijin si indrumare in procesul decizional de cariera, sa identifice si sa valorifice potenialul
profesional al persoanelor s s& faciliteze adaptarea acestora la ceriniele si schimbarile
pietei muncii.

Orientarea in cariera in cadrul acestei viziuni implicd o evaluare atentd a abilitatilor,
intereselor, valorilor si aspiratilor individuale pentru a oferi o ntelegere clara a direciei
corecte in carierd. Aceasta poate include activitii precum consiliere vocalionala, teste de
aptitudini, explorare a optunilor educaionale si profesionale, precum si identificarea
oportunitdilor de dezvoltare a competenielor.

Sprijinul in cariera se refera la implementarea strategiilor si resurselor concepute pentrua
facilita progresul si succesul in carierd. Aceasta poate include programe continue de
consiliere, mentorat, formare si dezvoltare profesionald, precum s furnizarea de informalii
actualizate privind tendintele pietei forlei de muncé si oportunitiile emergente.

In timpul lucrului cu participanii, este necesar si se {ini cont de realizarea unor aciuni
precum:

- Evaluarea opiliunilor de cariers;

- Autoevaluare;

- Investigalii online;

- Interviuri cu profesionisti;

- Participare la targurile de cariera;

- Participare la seminare sau conferinte tematice;

Explorarea opliunilor de carierd este un proces continuu si dinamic, iar aceste

activitsi pot ajuta elevii sd oblind informaii, si se cunoascd mai bine si sd ia
deciziile corecte cu privire la viitorul lor profesional

2.2: Sprijin si leadership

Sprijinul si leadershipul sunt doua elemente cheie in construirea unui mediu de lucru
eficient si in incurajarea dezvoltarii personale si profesionale a membrilor echipei.

Principalele aspecte de sprijin si leadership care trebuie luate in considerare sunt:

Mentorat si dezvoltare: Un lider eficient ofera sprijin prin mentorat, ghidand membrii
echipei in direcia corectdi si impartisind experienle pentru a-i ajuta si-si dezvolte
abilitatile. EI sau ea implementeaza programe structurate de mentorat pentru promovarea
schimbului de cunostinte si pentru sprijinirea cresterii profesionale a angajatilor.

Comunicare deschisa si empatica: Leadershipul implicd o comunicare deschisa si
transparentd. Liderii ar trebui sé fie accesibili, ascultatori activi si s arate empatie faii de
nevoile si preocuparile membrilor echipei. Ei organizeaza intalniri regulate pentru a
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discuta obiective, a impartasi informatii si a aborda intrebari sau preocupari ale angajatilor.

Delegarea responsabila: Un lider de sustinere intelege abilitatile individuale ale membrilor
echipei si imparte responsabilitdtile Tn mod corespunzéator. Delegarea responsabila nu
doar sprijind dezvoltarea abilitatilor individuale, ci si consolideaza increderea si autonomia
membrilor echipei.

Feedback constructiv: Un lider ofera feedback constructiv si orientat spre crestere,
recunoscand realizérile si oferind indruméri pentru Tmbundtiire. EI sau ea organizeazi
sesiuni regulate de evaluare a performanei pentru a discuta progresul, obiectivele si
planurile individuale de dezvoltare.

Recunoastere si recompense: Un lider motivat s susindtor recunoaste i
recompenseazd eforturile si contribuiile valoroase ale membrilor echipei. EI sau ea
implementeaza programe de recunoastere, cum ar fi premii lunare sau evenimente
speciale pentru a sarbatori realizarile echipei.

Cultura organizationala orientata spre oameni: Un lider susindtor cultivi o culturd
organizationald bazata pe respect reciproc, colaborare si dezvoltare continua. El sau ea
dezvoltd iniiative care promoveazé echilibrul dintre viata profesionald si cea personald si
incurajeazé implicarea si loialitatea angajailor.

Prin Tmbinarea acestor practici, liderii pot crea un mediu in care membrii echipei se simt
sprijinili, Tncurajai sa-si dezvolte potenialul si s& contribuie activ la succesul organizatiei.

2.3: Politica scolara privind prevenirea

Politica scolard privind prevenirea este un document eseniial pentru fiecare instituie de
invatamant, conceput pentru a stabili reguli, proceduri si obiective specifice pentru a asigura
un mediu scolar sigur, sanitos i incluziv pentru toi elevii si personalul scolii.
Aceasta politica urmareste prevenirea unei game largi de probleme, inclusivcomportamentul
problematic, haruirea, violenla, consumul de substanie, absenteismul, abandonul scolar
etc.

Abordand acest subiect cu profesorii, se vor adresa urmatoarele intrebari:
1. Care este declaralia de misiune?

O politicd eficientd incepe cu o declaralie clard de misiune care subliniazd angajamentul
scolii de a crea un mediu sigur si incluziv pentru comunitatea scolara.

2. Care sunt obiectivele concrete, masurabile, specifice pe care scoala doreste sa le
atinga in ceea ce priveste prevenirea? Aceste obiective ar trebui sa fie aliniate la nevoile si
valorile comunitatii scolare.

3. Cum definii responsabilitédile si rolurile celor implicati in punerea in aplicare a politicilor,
inclusiv directorii, profesorii, personalul de consiliere, parinii si elevii? Este esenlial sa se
clarifice cine este responsabil pentru monitorizarea si raportarea incidentelor.
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4. Cum sa prevenim comportamentele problematice prin stabilirea de strategii si
programe, inclusiv programe de educalie pentru sanatate si de prevenire a consumului de
substanie, programe de educaliie civica §i etica si metode de gestionare a conflictelor?

5. Care sunt mésurile de securitate si sigurani in scoald, cum ar fi protocoalele de
gestionare a situaiilor de urgend, procedurile de monitorizare a intrusilor si sprijinul
emotional, psihologic pentru elevi si personal in situatii dificile?

6. Cum se colecteaza si se analizeaza datele relevante pentru a monitoriza progresul sia
face ajustari atunci cand este necesar?

Politica scolara privind prevenirea este un instrument eseniial pentru promovarea unui
mediu scolar sanatos si sigur, care faciliteazd dezvoltarea si succesul tuturor elevilor.
Acesta ar trebui sa& fie revizuit s actualizat periodic pentru a fine pasul cu
schimbdérile din societate si pentru a asigura eficacitatea masurilor de prevenire.

Cand se va raspunde la aceste intrebari:

- asiguraji-vé ca informatile prezentate sunt in conformitate cu politica de
prevenire a scolii;

- asigurati-va ca toate responsabilitatile si rolurile celor implicati in procesul de
prevenire sunt cunoscute;

- asigurali-vi ca existd un mecanism corect de colectare a datelor.

2.4: Plan de lucru pentru prevenire si orientare in cariera

Elaborarea Planului de lucru are ca scop elaborarea si implementarea unor strategii
eficiente de prevenire a abandonului scolar si de sprijinire a orientarii profesionale a
elevilor. Scopul final este de a crea un mediu scolar favorabil care sa incurajeze elevii sa
ramana n scoald, sd aibd nevoie de abilitdfi si s contureze un plan de carierd adecvat.

Acest plan de lucru este un angajament de prevenire a parasirii timpurii a scolii si de
sprijinire a orientarii profesionale a elevilor. Implementarea sa riguroasa si monitorizarea
continua a progresului vor contribui la crearea unui mediu scolar favorabil succesului
academic si profesional al tuturor elevilor. Prin colaborarea cu périnii pot fi construite
punii solide pentru a ajuta oamenii sa-si atingd poteniialul §i tinerii s& dezvolte cariere de
succes.

Cuvinte cheie:

Prevenirea abandonului scolar, orientare profesionald, dezvoltare personald si
profesionald, consiliere n cariera si planuri personalizate de cariera.

Rezultatele invatarii
- Definirea misiunii si viziunii institutiei.
Cunoastere - ldentificarea cauzelor abandonului scolar prin colectarea datelor.
- Elaborarea corecta si consecventa a planului de prevenire.
Aptitudini - Colaborarea cu consilierii de orientare in cariera privind
excluderea fenomenului abandonului scolar.

Dezvoltarea politicilor institutionale privind prevenirea si orientareain
cariera.
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-Instruirea abilitatilor de planificare a carierei si de luare a deciziilor.
Competenle

Modulul 3: Dezvoltarea elevilor (orientare si indrumare)

Introducere in modul:

Capacitatea de a sprijini studenii in mod eficient pe parcursul célitoriei lor educaionale
este o caracteristica definitorie a institutiilor VET de calitate. Acest modul, "Dezvoltarea
studenilor (orientare si orientare)”, este conceput pentru a imputernici scolile, furnizorii si
formatorii VET cu cunostintele, abilitétile si competentele necesare pentru a fi in frunteaacestei
misiuni.

Educatia VET joaca un rol esential in pregatirea persoanelor pentru cariera si invatarea pe tot
parcursul vietii. Cu toate acestea, aceasta calatorie nu este intotdeauna simpla. Elevii vin
cu diverse medii, aspiratii si provocéri. Unii se pot confrunta cu bariere care le Tmpiedica
progresul, iar alii pot necesita indruméri suplimentare pentru a-si trasa in mod eficient caile
academice si de cariera. Modulul recunoaste aceasta diversitate siva echipeaza pentru a
satisface nevoile unice ale comunitatii dvs. de studenti.

Acest modul se bazeazi pe trei unitdi interconectate, fiecare abordand aspecte cruciale
ale dezvoltarii studeniilor.

3.1: Continutul ofertei de indrumare si prevenire a institutiei

In aceasta unitate, veti explora elementele fundamentale si resursele care ar trebui
integrate in servicile de orientare si prevenire ale instituiei VET. Vet inelege cum sé
creai un cadru robust de sprijin, asigurédndu-vé cad niciun student nu este lasat n
urmd. Pani la final, veli putea include elemente si resurse eseniale in mod eficient.

3.2: Integrarea suportului de orientare in programul educational

Serviciile de orientare si sprijin nu ar trebui izolate. Acestea ar trebui sa fie introduse
perfect in programul educalional. Aceastid unitate se ocupd de aspectele practice ale
incorporérii orientarilor in Curriculum-ul si activitiile instituiei dvs. Vefi invéla cum sécreali o
experien de invélare holisticd care sd sporeascd succesul studenilor. Pana la sfarsit, vefi
avea abilitdi practice in integrarea eficientd a indrumarii si sprijinului.

3.3: Dezvoltarea competentelor de gestionare a carierei si invatarea pe tot parcursul
vietii

Pregitirea studenilor pentru cariera lor nu este suficientd, de asemenea, trebuie sa-i
echipali pentru o viai de invélare si adaptabilitate. Aceastd unitate se concentreazi pe
cultivarea abilitatilor de gestionare a carierei si promovarea unei culturi a invatarii pe tot
parcursul viefi. Veli ghida studenii in a face alegeri in carierd si de a se angaja intr-o
calatorie de crestere continua. Pané la sfarsit, veli avea competenia de a vi imputernici elevii
pentru succesul pe tot parcursul vietii.
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O cale cétre incluziune si imbunatatirea calitatii:

De-a lungul acestui modul, incluziunea s Tmbunatitrea calitdii sunt teme
recurente. Abilitatea de a preveni abandonul scolar, de a aborda provocarile unice cu care se
confrunta grupurile vulnerabile si de a crea un mediu de invatare echitabil si de sustinere
se afla in centrul misiunii noastre. Acest lucru se aliniaza perfect cu indicatorul EQAVET 8:
Prevalenia grupurilor vulnerabile, subliniind angajamentul nostru fai de educalia bazata
pe date si axata pe calitate.

Obiectivul invatarii:

La finalizarea modulului "Dezvoltarea elevilor (orientare si indrumare)", participantii vor
dobandi cunostinie, abilitii si competenle necesare pentru a sprijini si indruma elevii in
institutile de educalie si formare profesionald (EFP). Acest modul echipeazi participanti
pentru a fi eficienli in realizarea succesului elevilor, imputernicindu-i s& aibd un impact
pozitiv asupra educaliei elevilor s a carierei lor viitoare.

Unitat:
3.1: Continutul ofertei de orientare si prevenire a institutiei

Pe masura ce institutiile de invatdmant se straduie sa ofere sprijin cuprinzator diverselorcomunitdi
de studenii, inlelegerea coninutului serviciilor de orientare si prevenire devine primordialé.
Aceasté unitate, "Coniinutul ofertei de orientare si prevenire a institutiei", este dedicata
explorarii elementelor si resurselor esentiale care ar trebui integrate in aceste servicii. Pana la
sfarsitul acestei unitati, veti avea o intelegere clara a ceea ce constituie un coniinut eficient de
orientare.

intelegerea continutului de orientare:

In centrul oricarui serviciu eficient de orientare s prevenire se afli coninutul. Dar ce
cuprinde acest lucru si de ce este atat de important in domeniul EFP? Coniinutul de
orientare poate fi definit in sens larg ca resursele informationale, educaionale si de sprijin pe
care instituiile de Tinvédigmant le ofera pentru a ghida elevii in dezvoltarea lor
academicd, personali si profesionald. Acest coninut este conceput pentru a dota elevii cu
cunostine, abilitdi si resurse necesare pentru a lua decizii in cunosting de cauzi, pentru a
depési provocérile si pentru a prospera in céldtoria lor educalionald.

Pentru a obiine primul rezultat al invéii, care constd in "includerea de elemente si
resurse esenliale ale conlinutului orientdri in servicile de ghidare si prevenire ale
institutiilor VET", trebuie sd incepem prin inelegerea componentelor cheie ale
coniinutului orientdrii:

Consiliere academica: Acest element se concentreaza pe oferirea de indrumari legate
de preocupdrile educalionale ale elevilor. Aici sunt incluse servicii precum selectia
cursurilor, strategiile de studiu si planificarea academica. Consilierea academica eficienta
asigurd studeniilor calea potriviti pentru a-si indeplini obiectivele educalionale i
depasirea oricaror provocari academice pe care le pot intalni.
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Planificarea carierei: Orientarea in carierd este o0 parte integranti a educaijei
VET. Aceasta implicda ajutarea elevilor sa exploreze opliunile legate de carierd, sa
stabileascé obiective si sé dezvolte abilitédle si cunostiniele necesare pentru a progresa in
domeniul ales. Planificarea carierei include adesea activitdi precum evaluari ale
carierei, crearea CV-ului si strategii de cautare a unui loc de munca.

Sprijin psihosocial: Muli studenii se confruntdé cu provocari personale si emotionale in
timpul procesului educalional. Serviciile de sprijin psihosocial oferéd consiliere, mentorat si
resurse pentru a ajuta elevii sd faca fad acestor provocéri. Acest element este deosebit de
important in prevenirea abandonului scolar prin abordarea problemelor care pot
mpiedica progresul.

Este necesar sa determindm rolul conlinutului orientdrilor in contextul educaiei VET. La
bazi, educalia pentru formarea profesionald (EFP) coniine echiparea elevilor cu abilit
practice si cunostinte care i pregatesc pentru foria de muncé. Cu toate acestea, pentru a
deveni un profesionist calificat implica mai mult decat dobandirea de cunostinte tehnice.
Aceasta necesita o abordare holistica care sa studieze dezvoltarea academica, personala si
a carierei.

Intr-o instituie VET, elevii provin din medii diverse, fiecare cu puncte forte, provocari Si
aspiratii unice. Unii elevi se pot confrunta cu bariere din cauza factorilor socio-economici, a
dizabilitiflor sau a altor circumstanie care fac calea lor educaionald mai dificila. Alii pot
avea nevoie de sprijin suplimentar pentru a-si descoperi interesele de carierd si pentru a
naviga eficient in lumea complexd a muncii. Aici conlinutul de orientare joacd un rol
transformator.

3.2 Integrarea suportului de orientare in programul educational

Serviciile eficiente de orientare i sprijin nu sunt entitdi izolate in cadrul unei institutii de
invatamant. Acestea sunt componente fundamentale care ar trebui integrate perfect in
programul educalional. Aceasté unitate, "Integrarea suportului de orientare in programul
educalional”, se ocupd de aspectele practice a incorporéri indrumarii si sprijinului n
Curriculumul si activitiie instituiei VET. Pana la sfarstul acestei unitdi, veli poseda
abilitatile necesare pentru a va asigura ca indrumarea nu este un supliment, ci o parte
intrinsecd a ofertelor dvs. educalionale, imbunatiind experienia generald de invélare a
elevilor dvs.

Definirea integrarii:

Inainte de a discuta despre complexitatea integrarii, este necesar de a o defini in contextul
servicilor de orientare §i asisten@. Integrarea inseamnd mai mult decat programarea
sesiunilor de consiliere sau a atelierelor de cariera in calendarul academic. Este vorba
despre crearea unei experienle perfecte si interconectate pentru student, in care
indrumarea este inclusa in fiecare aspect al procesului educalional.

Pentru a ne alinia cu cel de-al doilea rezultat al invatarii, care este "Dezvoltarea abilitatilor
practice in integrarea orientérii si sprijinului in programul educaional”, trebuie si
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infelegem ce presupune integrarea. Integrarea implicd Tmbinarea inteniionata a
activitatilor de orientare si sprijin cu programele academice si co-curriculare. Aceasta
inseamna ca indrumarea nu este vazutd ca un serviciu izolat, ci ca o parte integranta a
procesului de invatare.

intrebare estimativa: Cum ati defini procesul de integrare a orientarii in programul
educaiional al unei institufi VET?

In esenj, integrarea recunoaste ci invitrea nu se ntampli in mod izolat. Viata
personalé si academica a elevilor se imbing, iar experieniele lor in interiorul si in afara salii
de clasa sunt interconectate. Prin urmare, indrumarea si sprijinul ar trebui sa reflecteaceasta
realitate, fiind prezente pe tot parcursul procesului educaliional al elevului.

Aspectele cheie ale integrarii sunt:

Aliniere la Curriculum: Integrarea implica alinierea activitatilor de orientare cu
curriculumul. De exemplu, atelierele de planificare a carierei pot fi incorporate in cursuri
legate de explorarea carierei.

Asistenta accesibila si in timp util: Orientarile integrate sunt oportune si accesibile.
Aceasta inseamna ca studeniii pot cere sprijin atunci cand au nevoie de el, fie ca este vorba
despre provocari academice, decizii de cariera sau probleme personale.

Dezvoltare holistica: Integrarea recunoaste cd elevii nu sunt doar cursani, ci indivizi cu
nevoi multiple. Prin urmare, indrumarea abordeaza atat aspectele academice, cat si cele
non-academice ale dezvoltarii studeniilor.

Colaborare: Integrarea incurajeaza colaborarea intre educatori, consilieri si personalul
de sprijin. Este un efort de echipa pentru a asigura conectarea perfecta intre indrumaresi
experienlele educajionale.

Integrarea indrumdrii ajutd la prevenirea esecului elevilor si asigurad obinerea sprijinuluiu de
care au nevoie pentru a reusi.

3.3: Dezvoltarea competentelor de management a carierei si invatarea pe tot
parcursul vietii

In peisajul ocupérii forei de muncé de astizi, care evolueazi rapid, navigarea in cariera s
angajarea in invéarea pe tot parcursul vieli sunt de o importang majora. Aceasti unitate,
"Dezvoltarea competenielor de gestionare a carierei §i invélarea pe tot parcursul vietii", se
concentreaza pe echiparea cu cunostintele si instrumentele necesare pentru acultiva abilitile
de gestionare a carierei §i pentru a promova o cultura a inva@rii continue in randul elevilor.
Pani la sférsitul acestei unitd, veii avea competenia necesard pentru a va ghida elevii in
luarea deciziilor legate de cariera si in angajarea lor intr-un proces educalional pe tot
parcursul vieli pentru dezvoltarea abilitélor si crestere personala.

Promovarea managementului carierei:
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Cel de-al treilea rezultat al Tinvidii se referd la promovarea competenelor de
management al carierei. Dar ce presupune mai exact acest lucru si de ce este esenial in
educalia si formarea profesionald (EFP)?

Managementul carierei este mai mult decat gasirea unui loc de munca, este vorba despre
modelarea proactivi a carierei, luarea deciziilor in cunostind de cauzi stabilirea
obiectivelor si adaptarea la o piatd a muncii in continud schimbare. Tn sectorul EFP, unde
studeniii se pregitesc pentru domenii specifice, promovarea competenielor de gestionare a
carierei este deosebit de importanta. lata o defalcare a ceea ce implica acest lucru:

Explorarea carierei: Incurajarea elevilor si exploreze diferite opiuni de carieri si sé
perceapa interesele lor, punctele forte si valorile Tn legiturd cu aceste opliuni.

Stabilirea obiectivelor: Asistarea elevilor in stabilirea unor obiective clare si realizabile
n cariera si crearea unui plan pentru atingerea acestor obiective.

Dezvoltarea abilitatilor: Sustinerea elevilor in dezvoltarea abilitatilor, cum ar fi
comunicarea, rezolvarea problemelor si adaptabilitatea, care sunt vitale pe piata munciide
astazi.

Networking: invétarea elevilor cum sa construiasca si sa utilizeze retelele profesionale pentru a
accesa oportunitii de carierd si pentru a rimane la curent cu tendintele industriei.

Abilitati de realizare a unui CV si interviu: Furnizarea de indrumari cu privire la
elaborarea CV-urilor eficiente si stapanirea tehnicilor de interviu pentru a asigura
rezultatele dorite.

Adaptabilitate: Pregatirea elevilor pentru o piaid dinamicd a locurilor de munca, unde ar
putea avea nevoie sa pivoteze si sa dobandeasca noi abilitii pe tot parcursul carierei.

intrebare estimativa: Cum ati evalua impactul eforturilor dvs. de orientare si mentorat
referitor la gestionarea carierei elevilor si a abilitatilor de invatare pe tot parcursul vietii?

Intr-o institutie VET, scopul nu este doar de a pregati elevii pentru primul lor loc de
munca; este de a-i indruma spre o cariera de succes si adaptabilitate. Abilitatile de
management al carierei sunt liniile directoare care i ajuta pe elevi sa parcurga eficient
procesul educativ.

Promovarea invatarii pe tot parcursul vietii:

Managementul carierei nu este o abilitate unica; este intrinsec legat de conceptul de
invatare pe tot parcursul vietii (LLL). Aceasta presupune practica de dezvoltare continua a
abilitatilor si cunostintelor pe tot parcursul carierei. in economia actuald bazatd pe cunoastere,
capacitatea de a invata, de a dezvata si de a reinvata este o piatra de temelie a cresterii
profesionale si a adaptabilitatii.

Promovarea invatarii pe tot parcursul vietii implica:
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Insuflarea unei mentalitati de crestere: incurajarea elevilor s& accepte provocérile sisa
vadi esecurile ca oportunitii de Tnvétare si crestere.

Acces la resursele de invatare: Asigurarea accesului studeniilor la o varietate de
resurse de invitare, inclusiv cursuri online, ateliere si oportunitii de mentorat.

Stabilirea obiectivelor de invatare: invatarea elevilor cum s& stabileascd si s realizeze
obiectivele de invatare care se aliniaza cu aspiratiile lor de cariera.

invatare auto-dirijata: Tmputernicirea elevilor sa-si asume responsabilitatea asupra
procesului lor de invétare si sa caute oportunitii de dezvoltare a abilititior.

Reflectie: Incurajarea reflectiei regulate asupra experienelor de inviare si asupra
modului in care pot aplica noi cunostinte si abilitéi in cariera.

Adaptare: Pregatirea elevilor pentru realitatea unei pieti dinamice a locurilor de munca,in
care Tnvétarea continud nu este doar o opliune, ci 0 necesitate.

In aceasti unitate se vor studia detaliat strategiile de promovare a competenelor de
management al carierei si a invéiii pe tot parcursul viefi in randul elevilor. Se va obiine
competenia necesara pentru a ghida studenii in alegerea carierei, stabilirea obiectivelor
semnificative si angajarea lor in procesul de invilare pe tot parcursul viefi.

Cuvinte cheie:

Incluziune, imbunatatirea calitatii, grupuri vulnerabile, managementul carierei, invatare pe tot
parcursul vietii, integrarea orientarii, succesul elevilor, prevenirea abandonului scolar, mediu
de Tnvatare favorabil, indicatorul EQAVET 8

Rezultatele invatarii

Cunoastere - Includerea elementelor si resurselor esenliale ale Confinutului
de orientare in serviciile de indrumare si prevenire ale institujiilor
VET.
- Definirea procesului de Integrare a Orientarii Tn programul
educaional.
- ldentificarea grupurilor vulnerabile de elevi si a provocarilor
specifice in educalia VET.

Aptitudini - Crearea programelor de orientare adaptate nevoilor diverse
ale studenilor.
- Integrarea ghidarii si sprijinului in mod eficient in programul
educalional pentru a imbunatii experienia de invdlare.

Competene Evaluarea eficacitdii managementului carierei si a sprijinului

de invatare pe tot parcursul vietii.
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Modulul 4: Organizare
Introducere Tn modul:

In prezent, experii internajonali acordd o ateniie considerabild organizari ghidarii si
consilierii profesionale pentru elevi, pentru a promova dezvoltarea carierei, pentru a
preveni ratele abandonului scolar si pentru a incuraja invatarea pe tot parcursul vietii.
Alegerea gresita a programului de formare, decalajul mare dintre asteptari si pregatirea
efectiva a elevilor si inconsecveniele in modul in care personalul instituiei lucreazi la
dezvoltarea carierei au condus la o lipsa de motivatie in randul elevilor si, in consecint, la
exmatricularea lor din institutie sau la transferul la un alt program.

Serviciile eficiente de consiliere si orientare profesionald din instituiile de nvéémant i ajuta
pe elevi s i valorifice poteniialul, si 15 sporeasca gradul de constientizare a propriilor
competenie s sd i dezvolte abilitile de gestionare a carierei (invélare pe tot parcursul
vieli). Informaliile personalizate, impariale s relevante din servicile de consiliere
profesionalé si educaiionald permit elevilor sa ia decizii constructive cu privire la viitoarea
lor cariera, dezvoltarea acesteia §i realizarea cu succes a potenialului lor in activitatile
profesionale viitoare.

Organizarea orientdrii si consilierii profesionale a studenilor va fi activé dacd conducerea i
profesorii/formatorii institutiei de finvataméant va coopera cu specialisti in orientare
profesionala (profesori/formatori) care activeaza in alte institutii de invatamant, reprezentanii
ai serviciilor de dezvoltare a carierei, ai serviciilor de stat pentru ocuparea forei de
muncé § ai organizailor publice si de voluntariat. In contextul unei astfel de cooperari,
organizarea orientdrii s a consilierii profesionale pentru studenii necesitd noi forme de
munca pentru a crea relatii flexibile intre angajatori, conducere, profesorifformatori ai
institutiilor de invatamant si parintii elevilor.

Organizarea cu succes a orientarii si a consilierii profesionale pentru studeni se axeazé pe
cooperarea cu organizafi externe si institulii de Tnvédméant pentru continuarea studiilor,
astfel se iau in consideraie tendintele actuale de Tmbunatdtre a traiectoriilor profesionale
si educaiionale in institutile de inviimant. Tn acest mod sunt incluse o serie de activiti
conexe care promoveazid dezvoltarea carierei; diseminarea informafilor privind cariera,;
orientarea/consilierea individualda si de grup in carierd; interactiunea cu angajatorii;
dezvoltarea competenelor necesare pentru cdutarea unui loc de muncé s desfisurarea
unei activitii independente.

Utilizarea domeniilor in organizarea orientarii si a consilierii profesionale pentru elevi este
necesara pentru formarea si dezvoltarea competentelor de cariera ale elevilor (invatarea pe tot
parcursul vieti) care raspund nevoilor, circumstanelor si tradiiilor naionale siregionale.
Domeniile de organizare sugerate utilizeaza ciclul EQAVET, indicatorii si descriptorii
indicatori pentru a sprijini procesele nafionale, regionale sau locale de asigurare a
calitatii.

Obiectivul invatarii:

Acest modul isi propune sa permitd scolilor, furnizorilor si formatorilor VET s& inteleaga
importania orientérii $i a sprijinului In carierd pentru incluziunea i prevenirea abandonului
scolar in invatamantul profesional. Participantii vor cunoaste particularitdtile prestarii serviciilor
de consiliere in carieréd si educalie; vor nvita sa analizeze distribujia rolurilor si sarcinilor
pentru a determina directiile de consiliere si sprijin in cariera. Aceasta va
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preveni abandonul scolar si va organiza dezvoltarea profesionala a personalului pentru a
efectua indrumarea si consilierea in cariera cu tofi participantii la procesul educalional.

Unitati:
4.1: Organizarea serviciilor de consiliere in cariera si studii

Serviciile de consiliere profesionala si de studiu ar trebui sa fie parte integranta a
procesului educaional si, prin urmare, o gama largé de programe s servicii ar trebui
oferite la o scoaldi VET. Accentul ar trebui pus pe furnizarea de cunostinie, abilitd si
competen| care i vor ajuta pe elevi sa Ti gestioneze viata si cariera in mod eficient. Este
important ca informatile privind piata forei de muncé, programele si cursurile de educaiie si
formare sa fie relevante si exacte, avand in vedere ca mediul economic si cererea de
competenie sunt dificil de prevazut.

Folosim termenul "Servicii de consiliere in cariera si studiu” pentru a ne referi la 0 gama
largd de programe s servicii care urméresc si ajute elevii in a dobandi cunostinele,
abilitifle si competeniele necesare pentru a-si dezvolta aptitudini de viad si pentru a-i
gestiona invatarea, munca si cariera.

Consilierea n carierd este un proces special organizat sa ajute la deblocarea potentialului
profesional, la construirea competenielor de carierd, la sprijinirea obiinerii IVET s la
gasirea unui loc de munca.

Un serviciu eficient de dezvoltare a carierei trebuie sa depaseascé astazi scoala VET sisa se
promoveze ca un serviciu incluziv si eficient. Este necesar sa posede abilitati, cunostinie si
personal pentru a ajuta elevii sd decidd ce doresc sé realizeze in viata lor profesionala.
Aceasta implica ajutarea elevilor sa-si identifice punctele forte si punctele slabe, interesele
si capacitiie personale, precum si crearea condiiilor pentru auto- dezvoltarea lor.

La 0 scoala VET, serviciile de consiliere si formare profesionala pot fi furnizate prin:

o consiliere in cariera, oferita individual sau in grupuri mici, in care accentul este pus pe
pregatirea elevilor pentru a-si incepe cariera Si pentru asi rezolva problemele specifice de
cariera cu care se confrunta;

o educdia in carierd, ca parte a unui Curriculum care se concentreazi pe ajutarea
grupurilor de elevi sa dezvolte competenie profesionale;

¢ consiliere in carierd, care poate fi oferitd online si/sau offline. Aceasta include informali
privind cursurile, profesiile, parcursurile profesionale si piata foriei de munca.

Serviciile de consiliere profesionalé ar trebui sa posede, de asemenea, un profil online si
platforme de comunicare social astfel incat elevii care iau in considerare educalia si
formarea profesionalad ( EFP) sau ucenicii sa stie ca acestea exista si cum sa le acceseze.

In acest sens, al 8-lea indicator EQAVET este un indicator de coniinut care:

a) poate facilita furnizarea de informatii generale pentru dezvoltarea si implementarea unei
viziuni si strategii de consiliere si orientare in cariera, cu accent pe incluziune si prevenirea
abandonului scolar;

b) poate fi utilizat pentru planificarea orientarii si consilierii in cariera la nivelul institutiei de
nvéiamant, pentru numirea personalului responsabil si imbunatiirea abilitélor
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acestora. De asemenea, poate indica capacitatea scolii VET de a organiza consiliere
profesionala si academica;

c) poate fi utilizat in etapele de planificare, implementare, evaluare si revizuire a ciclului
calitatii serviciilor de consiliere si formare in cariera.

Urmatorul model va servi drept lista de verificare pentru elaborarea recomandarilor privind
organizarea serviciilor de consiliere in carieré si de studiu pentru instituiiile de invéamant si va
contribui la verificarea faptului daca toli factorii legali de sfera de control a instituiei de
Tnvétimant sunt luali in considerare in recomandari.

¢ Asigurarea ca institutia a dezvoltat si implementat o viziune privind orientarea si sprijinulin
carierd, o politica scolara privind prevenirea si un plan de lucru de orientare in cariera.

» Cooperarea cu administrajia institutiei de invéimant pentru a se asigura ca personalului i se
ofera orientare si consiliere in cariera.

¢ Incurajarea personalului educalional si integreze sprijinul de orientare in programul
educajional.

¢ Sprijinirea elevilor In constientizarea competentelor proprii, in crearea si dezvoltarea
abilitatilor de management al carierei (invatare pe tot parcursul vietii).

» Organizarea activitdlor de orientare in carierd pentru a crea s dezvolta abilitidi de
management al carierei si de invatare pe tot parcursul vietii.

¢+ Desfasurarea serviciilor de consiliere in cariera pentru a sprijini elevii in concentrarea lorpe
dezvoltarea competentelor, preferinielor si nevoilor profesionale ale carierei.

+ Consultarea cu educatorii si pariniii pentru a asigura redirectionarea eficienti a elevilor
catre un alt curriculum sau institutie de Tnvatimant.

Indicatorul 8 oferd o directie, dar sunt luate in considerare toate aciunile practice
intreprinse de scoala VET pentru a imbundtii organizarea serviciilor de consiliere
profesionala si de studiu, inclusiv prevenirea abandonului scolar.

lata caiva indicatori practici care pot ajuta o scoald VET sd dezvolte si s monitorizeze o
procedurd pentru a sprijini dezvoltarea competenielor de carierd, pentru a asigura
incluziunea si pentru a preveni abandonul scolar:

» Personalul scolii VET se concentreaza pe nevoile fiecarui elev si pe dezvoltarea
competenielor acestora.

» Toate recomandarile si sfaturile sunt discutate cu persoanele responsabile (echipa de
sprijin) si personalul pedagogic care lucreaza cu elevul.

¢+ Persoanele responsabile (echipa de suport) consulta nu numai profesorii, ¢i si parintii pentru
recomandari si sugestii.

¢ Informalile despre trimiterea la studii in cadrul unui alt program de invémant,
recomandarile si temeiul acestor recomandari sunt furnizate tuturor persoanelor
responsabile intr-o maniera limitata in timp.

¢ Informalile despre trimiterea la studii la o altd instituie de invitimant, precum sfaturile si
motivele pentru o astfel de decizie sunt furnizate tuturor persoanelor responsabile in timp
limitat.

Indicatorii care pot fi utilizati pentru monitorizare si evaluare pot include:
» % Personal instruit care ofera servicii de consiliere in cariera si de studii pentru incluziune,
impiedicand studeniii s&¢ abandoneze scoala,;
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» % Profesori implicati in oferirea serviciilor de consiliere si ghidare in cariera, prevenind
abandonul scolar;

¢ % Studenii care primesc sprijin continuu de consiliere in cariera si studii pentru incluziune,
impiedicand abandonul scolar;

¢+ % Parinti care primesc sprijin continuu de consiliere in cariera si studii pentru incluziune,
prevenind abandonul scolar.

4.2: Repartizarea rolurilor si sarcinilor privind consilierea si sprijinul in cariera

Fiecare rol n consilierea s sprijinul carierei are responsabilitii cheie specifice
poziiei. Este important s& intelegeli semnificaia termenilor atunci cand luali in
considerare importania rolurilor si responsabilitiior. Acest lucru asigura faptul ca fiecare
angajat isi poate face treaba in mod eficient in ceea ce priveste consilierea si orientarea n
cariera. Responsabilitatile postului se refera la sarcinile atribuite unor roluri specifice.
Prin urmare, distribulia rolurilor si sarcinilor in consilierea s sprijinul in carieréd poate sa
difere in funcie de caracteristicile institutiei de Tnvéamant, @ii etc. De exemplu, consilierea si
sprijinul profesional pot fi furnizate de specialisti profesionisti si implicati in orientarea
profesionald sau de ali profesionisti care lucreazé in servicii de cariera, servicii publice de
ocupare a forlei de muncé (servicii de ghiseu unic [de exemplu, servicii pentru tineret
(ocuparea foriei de muncé)] si'sau profesori sau personal auxiliar care lucreazi in institutiile
de invatamant.

Diviziunea clard a funciilor si responsabilitiior in réndul personalului scolar pentru
consiliere si sprijin n carierd joacd un rol semnificativ in aplicarea educaliei incluzive si
prevenirea abandonului scolar, deoarece asigurd faptul c& elevii sunt sprijinii n
gestionarea carierei lor si ca alegerile lor de educatie, formare si cariera sunt adecvate
caracteristicilor lor personale (de exemplu, punctele forte, stilul de invatare etc.).

¢ Personalul desemnat al institutiei de invatamant si profesorii pot oferi informatii desprecarieré si
consiliere cu privire la educalie, formare si oportunitii de angajare.

¢ Consilierea in cariera poate fi oferita de profesionisti cu pregatire adecvata, specialisti
angajati in orientare profesionala sau alte persoane care lucreazé in domeniul de serviciiin
carierd si de ocupare a foriei de munca.

¢+ Desfasurarea activitatilor de dezvoltare a competentelor manageriale in cariera, cum ar
fi. evaluare (de exemplu, prin teste psihologice sau portofolii de competenie) - psihologii;
activitdi de orientare in carieré - personal special desemnat si / sau cadre didactice ale
institutiei de invéamant, angajatori; predare (scolile VET pot oferi educaie profesionald ca
parte a curriculumului, ca disciplina separata, ca parte a unei alte discipline sau ca
disciplina interdisciplinara, de exemplu, un curs de autoeficacitate, elaborarea CV-ului sia
scrisorii de prezentare etc.); mentorat, acest tip de consiliere in cariera poate implica tofi
functionarii de mai sus, precum si studeniii seniori.
intrebarile de evaluare a unui program si determinare a rezultatelor in ceea ce priveste
distribuirea responsabilitatilor si sarcinilor pentru consilierea in cariera, pentru incluziune si
prevenirea abandonului scolar vor varia in functie de program, institutie, legislatie, resurse
etc., dar intrebarile orientative tipice ar putea include urmatoarele:

» Conducerea instituiei de Tinvitimant este responsabili pentru implicarea Tintregului
personal in orientarea in cariera, consiliere si prevenirea abandonului scolar alelevilor?
Cum cunoastem?
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Conducerea institutiei de invatamant implica intregul personal in consilierea si sprijinul in cariera,
definind rolul si responsabilitatea fiecaruia pentru rezolvarea cu succes a acestor probleme?
Cum cunoastem ca acesta este cazul?

Conducerea instituiei numeste angajali competeni pentru a findeplini sarcini i
responsabilitdi specifice si le deleagd autoritatea corespunzatoare? V& rugim sa oferil
exemple.

Conducerea institutiei sprijina membrii administratiei in abordarea problemelor legate de
consilierea si sprijinul carierei elevilor? Cum?

Stiu studeniii unde sé aplice atunci cand au o dilema intre cariera si studii? Unde?

Profesorii din institutia de invatdmant cunosc semnele de avertizare timpurie pentru elevii aflati in

situatii de risc? Care sunt acestea?

Sunt profesorii capabili sa se angajeze intr-un dialog colaborativ cu privire la problemele
legate de alegerile elevilor intre cariera si studii? Cum cunoastem c& acesta este cazul?
Profesorii instituiei de nvéamant stiu pe cine si contacteze pentru consiliere? A crescut
gradul de constientizare si intelegere a acestui aspect in randul personalului scolii si al
participantilor la program?

Sunt constienii profesorii din institutia de Tnvétamant de faptul c& anumii membri ai
personalului didactic sunt responsabili de sarcini specifice si ca autoritatea Si
responsabilitdtile lor se extind la toti membrii personalului? A crescut gradul de
constientizare si intelegere a acestui aspect in randul personalului scolii si al
programului?

Ce proceduri au fost implementate datorita programului?

Rolurile si sarcinile consilierii si sprijinului in cariera pot fi distribuite diferit in cadrul unei
institutii de Tnvatdmant, dar toate sunt esentiale pentru succesul general al incluziunii si prevenirii
abandonului scolar in invatamantul profesional. Este necesar de constientizat faptul ca nu
exista roluri organizationale pentru o singura persoana: toatd lumea are unrol de jucat.

4.3: Instruirea personalului in ceea ce priveste consilierea, sprijinul in cariera si
prevenirea abandonului scolar

Instruirea personalului in consilierea si sprijinul Tn cariera si prevenirea abandonului scolareste
pusa in aplicare printr-o abordare complexa. Instruirea personalului vizeaza furnizarea
de consiliere de inalti calitate pe piata fortei de muncé, dezvoltarea capacitiii acestora de a
ajuta studentii sa ia decizii de gestionare a carierei in diferite etape ale vietii lor (de exemplu,
recalificare, educalie continuéd si schimbare de carierd), precum s capacitatea lor de a
oferi recomandari constructive privind consilierea si sprijinul in cariera si de a preveni
abandonul scolar, pe baza directiilor strategice definite si a viziunii institutiei de
invatamant.

Pentru a atinge acest obiectiv, se recomanda elaborarea unui program special de
dezvoltare profesionala pentru angajatii institutilor de invatamant bazat pe conceptul de
orientare in cariera si prevenire a abandonului scolar. Programul special de formare
continud pentru personalul institutilor de invatdaméant are drept scop gasirea si
implementarea practicilor si instrumentelor inovatoare pentru consilierea si sprijinul
eficient in cariera pentru elevi.
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intrebérile de evaluare a programului si de determinare a rezultatelor objinute n ceea ce
priveste dezvoltarea personalului depind de programul specific, specificul instituiei de
nvéiamant, legislatie, viziunea institutiei de invidmant, resursele informalionale etc.:

Existd un program de formare continuéd pentru personalul instituiilor de Tnvatémant privind
consilierea, sprijinul in cariera si prevenirea abandonului scolar?

Programul de formare continua a personalului institutilor de invatamint ia in vedere
conceptul de orientare in cariera si prevenire a abandonului scolar?

Sunt luate in consideratie preferintele personalului responsabil de consiliere si sprijin n
cariera si prevenirea abandonului scolar in cadrul dezvoltarii profesionale?

Sunt discutate ambiiile personalului in ceea ce priveste consilierea §i sprijinul in carieré si
prevenirea abandonului scolar?

Exista abordari individualizate pentru dezvoltarea profesionald a personalului institutiilor de
invatamant in ceea ce priveste consilierea si sprijinul in cariera si prevenirea abandonului
scolar?

Sunt definite drepturile si responsabilitatile personalului institutiei de invatamant in programul
de formare continud cu scopul de a-si imbunatdi cunostintele si experienia la nivelul
corespunzator?

Este luatd in considerate experienia parteneriatelor fintre intreprinderile locale,
organizatile non-profit, ageniile guvernamentale si grupurile publice pentru consilierea si
sprijinul n cariera al elevilor pe perioada procesului de studii in institutiile de invatamantin
programul de dezvoltare profesionald pentru personalul instituiiilor de nvéamant?

Dispune instituia de Tnvéamant de suport informajonal pentru personal cu privire la
serviciile de consiliere in cariera, sprijin si prevenire a abandonului scolar?

Cuvinte cheie:
Organizarea carierei, Orientare si sprijin in cariera, Servicii de consiliere, Consiliere si

sprijin in cariera, Dezvoltarea personalului, Incluziune, Prevenirea abandonului scolar,
Educatie profesionala.

Rezultatele invatarii:

Definirea caracteristicilor organizarii serviciilor de consigliere si

formare profesionala.

- Explicarea rolurilor si responsabilitatilor de consiliere si de sprijin
in cariera pentru a promova invatarea incluziva si pentrua preveni
abandonul scolar.

- Identificarea domeniilor de dezvoltare profesionald a angajaiilor

n contextul consilierii si suportului in cariera.

Cunoastere

Aptitudini - Analizarea informatiilor relevante privind oferirea de consiliere si
formare profesionala inclusiv provocarile cu care se confrunta o
institutie de educaliie si formare profesionald (EFP).

- Organizarea orientarii si consilierii in cariera cu toli participantila
procesul educaiional.

- Colaborarea cu parile interesate pentru a imbunétii in mod
eficient abilitatile personalului in contextul consilierii, sprijinuluiin
cariera si a prevenirii abandonului scolar.



Co-funded by - EQAVET

the European Union (g \V

Competenie - Demonstrarea disponibilitatii de a preveni abandonul scolar prin
organizarea de orientare profesionala si sprijin pentru elevi.

Modulul 5: Colaborare si informare

Introducere Th modul
"Este nevoie de un sat pentru a cregte un copil”
(Proverb african antic)

In prezent, experienia a mii de profesori s literatura pedagogica recunosc in mod
obisnuit c& ageniile educationale individuale nu sunt suficiente pentru a stimula
bunastarea elevilor si invatarea profund&; este nevoie de o retea mai larga, o comunitate
care poate oferi relaii suplimentare si oportunitdi de crestere si un mediu de
invatare sigur, sanatos si incluziv in care elevii se pot dezvolta si inflori. Ceinvata elevii,
cum invata si cat de mult invatd nu este doar o problema pentru profesori si alte persoane
care lucreaza in scoald, ci este o prioritate reald pentru intregul context social
inconjurator (Wright si Saks, 2000).

Deoarece "nimic nu motiveaza un copil mai mult decéat atunci cdnd invétarea este
imbunétatitd de c¢coli ¢i familii / comunitéti care lucreazd impreund in parteneriat"
(M. Fullan, 1997, p. 42), este necesar nu numai sé transmitem acest mesaj parinilor si
altor membri ai comunitéi pentru a-i face membri activi ai comunitéii de invétare care
isi are accentul in scoald, dar si s fie constienii de faptul c& "... Aceste forme de
implicare [...] nu au loc intdmplator sau chiar prin invitatie, ci se intdmpla printr-o
interventie strategica explicitd" (ibid., p. 43).

in modelul Epstein's Overlapping Spheres of Influence (1987; 2002), scolile, familiile si
comunitatile sunt descrise ca sfere care impartasesc scopul de a "ingriji" elevii. Aceste
trei sfere de influenti nu funciioneazi independent una de cealaltd, ci se consolideazi
sau sldbesc reciproc si pot influenia pozitiv sau negativ dezvoltarea cognitivé si
emolionald a elevului. Desi cele trei sfere sunt separate pentru cd au filosofiile,
experieniele si practicile lor, depinde de scoali s& activeze practicile pentru a
apropia cele trei sfere si pentru a crea o suprapunere a acestora prin interactiune si

comunicare, adica parteneriate, intre familii, scoli si comunitate.

Acest proces este deosebit de important pentru elevii dezavantajati sau pentru ceidin
grupuri vulnerabile care:

1) sunt suprareprezentate in randul abandonului scolar;

2) se afld n saracie educationald, adicd nu au acces la oportunitéi de crestere atat in
familie, cat si in comunitatea mai larga si in contextul vietii;

3) provin din familii care, intr-o masurd mai mare decét altele, tind sa fie mai puiin
implicate in programele de educalie si formare profesionald (EFP) ale copiilor lor.
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Obiectivul invatarii:

Scopul acestui modul este de a acorda profesorilor cunostintele, abilitatile si
competeniele necesare pentru promovarea unei colaborari eficiente cu parinti s
parile interesate externe. Prin explorarea diverselor aborddri de comunicare,
strategii de implicare si tehnici de construire a relatiilor, participantii isi vor spori
capacitatea de a crea un mediu educational favorabil si incluziv.

Unitaf:
5.1: Colaborarea cu parintii

Cooperarea dintre scoli si parinti pentru a sprijini invatarea elevilor este un factor de
protecie Tmpotriva abandonului scolar. O relaie bund familie-scoalé implicé
rezultate mai bune ale elevilor, o motivalie mai mare, o bundstare emolionald si
mentald imbunatéité, stabilire de obiective pe termen lung si construire de ambiii Si
perspective de cariera mai largi si mai realiste. (Epstein, 2019; Ishimaru, 2014;
Jayne's, 2012; Fan si Chen, 2001 si muli alii). De asemenea, constituie un beneficiu
pentru profesori, deoarece cunoasterea vietii sociale si de familie a eleviloreste o sursa
valoroasa de informatii pentru predarea si instruirea semnificativa.

Conform sferelor de influenig suprapuse ale lui Epstein, existé cel pulin doud puncte de
vedere a influenelor exercitate de cele trei sfere (scoali-familie-comunitate)
asupra realizarilor si bunastarii elevilor: o viziune interdependenta a influentelor scoala-
familie-comunitate si o viziune separata asupra influentei care poate fi exemplificata in
acest fel:

<in unele ¢coli exista incd educatori care spun: "Dacéa familia gi-ar face treaba,
ne-am putea face treaba ¢i noi". Si incd mai sunt familii care spun: "Eu am
crescut acest copil; Acum este treaba ta sd o educi." Aceste cuvinte
intruchipeaza o viziune a sferelor separate de influenta. Alti educatori spun:
"Nu-mi pot face treaba fara ajutorul familiilor elevilor mei ¢i fara sprijinul acestei
comunitati”. Si unii parinti spun: "Chiar trebuie s& ¢tiu ce se intdmplé la ¢coala
pentru a-mi ajuta copilul." Aceste fraze intfruchipeaza teoria suprapunerii
sferelor de influenta>

(Epstein si colab., ediia 2002-2, Parteneriatele scolare, familiale si comunitare:
manualul tau de acliune, p.22)

S-a demonstrat cd existd o legaturd intre calitatea generald a relatiei scoali-familie si
calitatea generald a scolii, precum si intre esecul scolar si distania sociald siculturala
dintre profesori si parinti (Siles, 2003). In acest context, indicatorul 8 al cadrului
EQAVET ofera o cheie suplimentard nu numai in ceea ce priveste rezultatele
(procentul de elevi vulnerabili care finalizeazé programul in comparaie cu numarul
total de participanti/numarul celor care intra), ci si in ceea ce priveste procesele de
calitate, de exemplu: atitudini si comportamente primitoare alecadrelor didactice
si ale personalului scolii, care fac parini, in special cei defavoriza sisau care
au copii intr-o stare vulnerabild, s& se simtd dorii si apreciali competenele
cadrelor didactice in domeniul educaliei incluzive, care se referd, de asemenea, la
capacitatea de a aborda parinii, care, de obicei, nu sunt implicati in parcursul de
invatare al copiilor lor, si de a construi relatii de incredere
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cu acestia; cooperarea §i consultarea cu familile pentru a obiine contribuiia
acestora in calitate de experii principali cu privire la copiii lor etc.

Prin urmare, avand in vedere indicatorul 8, acest modul se ocupa de cooperarea
cadrelor didactice, n special cu familiile care sunt de obicei indepartate de scoala din
diverse motive, fie proprii (statut socio-cultural si economic scazut, provenien
migratoare, parinti singuri etc.), fie cu privire la starea copiilor lor (elevi cu cerinte
educalionale speciale, abandon scolar, elevi cu dizabilitiii etc.)

1. Schimbare de perspectiva, cunoastere, intelegere

Primul pas in interactiunea cu familile care, de obicei, nu sunt foarte implicate in
scolarizarea copiilor lor este sa ne schimbam perspectiva: in loc sa spunem ca
acestea sunt familii greu accesibile, ar trebui sa incepem prin a reflecta ce este
scoala pentru familiile greu accesibile.

Prin urmare, este important:

s cunoasterea principalelor bariere in calea participarii familiei in scolile
noastre;

» recunoasterea stilurile educalionale ale périntlor. Acest lucru este esenial
pentru a decodifica diferitele reacii si atitudini ale parintlor fai de
performaniele scolare ale copiilor lor (atat pozitive, cat si negative) si fai de
profesor, pentru a defini strategii pe care profesorul le poate folosi pentru a
gestiona conflictele si / sau pentru a construi o relalie de colaborare cu
familiile.

¢ constientizarea tiparelor de comunicare ale profesorilor, adica de modul in
care poate decurge relatia scoala-familie.

2. Implicarea parintilor ca experti in viata copiii lor

Muli parint, in special parinti defavoriza, nu se percep ca fiind capabili si
interactioneze cu scoala si sa-si exprime dezinteresul sau o atitudine de delegaretotald
fai de scoali tocmai din cauza acestei percepti negative de sine. Factorul care
sprijind cel mai mult implicarea parintlor in educalia copiilor lor este perceptia ca
participarea lor este incurajaté activ de profesori si de scoald. Parinii trebuie sé
realizeze importania cunoasterii copiilor lor ca fiind o sursd importanti de informaii i
invatare pentru scoala.

¢ Faceti-va timp pentru a asculta si a aduna informatii de la familie;

¢ Evitali s& Tncepeli conversatile cu observaii sau recomandéri din partea
profesorilor, ci mai degraba intrebati parintii ce cred despre ceea ce face
scoala, activitatile propuse si comportamentele si realizarile copiilor lor;

¢ Fii clari atunci cand cereti parintlor informaiii despre copiii lor. Parinti
trebuie sa aiba o intelegere clara a ceea ce li se cere, altfel exista riscul dea-si
spori sentimentul de frustrare si inadecvare;

o Tmpartésii cu parinfi cunostiniele pe care profesorii le au despre copiii /
elevii lor. Trebuie sa fim perceptibili pentru a permite parintilor sa nefurnizeze
cele mai detaliate informalii posibile;

¢ Cereti feedback cu privire la eficacitatea strategiilor de predare - nviare
propuse.
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3. Adoptarea unei abordari relationale sensibile si de sustinere cu familiile
defavorizate

Cercetarile sociale si educationale au aratat ca familiile cu venituri mici sau minoritare
se bazeazid mai mult pe normele culturale interdependente in comparalie cu familiile
privilegiate care tind sa se bazeze mai mult pe normele culturale independente
(Brady, L. si colab. 2020). Normele culturale ghideaza comportamentul oamenilor,
astfel incat parinti cu norme culturale interdependente vor acorda mai mult
importan bunéstari  familiei decat individului,  ingrijirii mai degrabd decéat
performaniei, aparteneniei la un grup mai degrabé decat realizarii de sine, vor tinde si
acorde mai multd incredere si dependenii profesorilor pentru a lua decizii
educajionale bune, vor pune mai multd valoare pe caracteristici precum
perseverenta s persistenta de a objine rezultate scolare bune, mai degrabi decéat pe
inteligeni si calitdi personale etc.

Pentru a facilita relationarea si implicarea famililor defavorizate, ar trebui luate in
considerare urmatoarele aspecte suplimentare:

e interesele, nevoile si bunastarea familiilor, nu doar a individului;

(] Tntrebalj nu doar "Cum este fiul / fiica ta?" /sau "Ce mai faci?", ci "Cum este
familia ta? Cum sunt lucrurile In familia ta?", "De ce are nevoie familia ta?"

» Faceli colaborarea centratd pe familie. Ali membri ai familiei (frati, bunici,
unchi care coabiteaza) ar trebui, de asemenea, invitati sa participe laintalniri,
nu doar parinti;

Daca familiile au mai muli copii In clase la aceeasi scoald, ar fi eficient sa
se organizeze ntalniri comune pentru a discuta familia ca intreg decét elevii
individuali;

e Organizati Intalniri colective intre familii. Intalnirile la care participa mai
multe familii sunt si mai utile in cazul familiilor defavorizate, deoarece se pot
dovedi a fi oportunitii valoroase nu numai pentru a-si aprofunda cunostiniele
reciproce, ci i pentru a iniia sau cultiva increderea in mediul scolar in care
sunt plasali copiii lor si in profesorii care fi ingrijesc.

5.2: Colaborarea cu alte scoli si institutii externe

Colaborarea cu alte scoli si organizatii externe ofera beneficii semnificative elevilor,
profesorilor i institutilor, creand un mediu educaional dinamic i interconectat.

Elevii au acces la resurse suplimentare si diverse oportunitii de inviare prin
proiecte de colaborare.

Pentru profesori, colaborarea faciliteaza schimbul de idei si dezvoltarea profesionala
continua. Colaborarea de la scoala la scoald imbunatateste reputatia scolii prin participarea la
proiecte inovatoare, imbogdeste ofertele educationale cu noi programe si promoveazi
eficienia operalionald prin partajarea resurselor. De asemenea se stimuleazi inovatia
educalionald, pregétind scolile pentru a face faa
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provocarilor unei lumi in evolutie. Diseminarea de bune practici, monitorizarea
externa si raportarea transparenta contribuie la calitatea generala.

Colaborarea dintre scoli si organizatiile externe este cruciala pentru asigurarea calitdi
educaliei, a responsabilitdi si a Tmbunatatiii comunitéii locale. Extinderea teritoriului are
loc prin proiecte locale si integrarea resurselor locale in programeleeducalionale.

in plus, colaborarea dintre scoli si intreprinderile locale creeaza conexiuni valoroase
care se extind dincolo de sala de clasa. Prin angajarea cu comunitatea profesionala,
elevii dobandesc perspective asupra industriilor din lumea reala, promovand o
infelegere  practicd a  diferitelor vocalii. Aceasti interactune directd cu
intreprinderile locale nu numai c¢d@ imbogéeste invilarea academicd, ci oferd
studeniilor mentorat si céi poteniiale pentru carierele viitoare.

Aceastd abordare holisticd a dezvoltari carierei  Tmbunatileste  experienia
educalionalé generald si contribuie la succesul pe termen lung atat al studentior, cat
si al comunitatii locale.

Mai jos sunt enumerate cateva puncte cheie pentru consolidarea si imbogdirea
colaborarii dintre scoli si parile interesate externe, cu accent pe calitate i
dezvoltare continua:

- Crearea unui comitet de colaborare: crearea unui comitet care sa implice
reprezentani din diferite scoli si parli interesate externe pentru a conduce
colaborarea.

- Definirea unor obiective clare: stabilirea unor obiective specifice si masurabile
pentru colaborare, cu accent pe imbunétatirea continué si calitate.

- Promovarea atelierelor si sesiunilor de formare: organizarea de ateliere
comune si sesiuni de formare pentru profesori, studenii si pari interesate externe
pentru a imbundtd abilititle si cunostintele.

-Implicarea intreprinderilor locale: stabilirea de parteneriate cu intreprinderile
locale pentru a oferi oportunitdi practice de invdare §i pentru a spori relevania
programelor educationale.

-Incurajarea participarii active: crearea de oportunitii pentru participarea activi la
proiecte de colaborare, implicand studeniii, profesorii si périile interesate externe.

-Monitorizare si evaluare continua: implementarea unui sistem de monitorizare

uuuuu

real.

-Implementarea unui sistem de feedback: dezvoltarea unui sistem structurat de
feedback care sa implice toate périle interesate pentru a colecta opinii si sugestii
pentru imbunatatirea colaborarii.

Cuvinte cheie: colaborare; parinte; implicare; sensibilitate; teritorialitate
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intelegerea stilurilor parentale, recunoscandu-le

impactul asupra dinamicii comunicarii dintre profesori si parinti;
Cunoasterea instrumentelor practice pentru implicarea
semnificativa a parintilor, recunoscandu-i ca contribuitori

valorosi la procesul educational;

Constientizarea provocarilor cu care se confrunta familiile
defavorizate si comprehensiunea instrumentelor aliniate cu
abordarea de participare centrata pe familie;

Intelegerea principiilor si componentelor de baza ale
criteriilor de calitate EQAVET aplicate parteneriatelor
educalionale;

Cunoasterea strategiilor eficiente de evaluare si asigurare a
calitiii parteneriatelor cu alte scoli si pari interesate externe.

Aplicarea strategiilor personalizate pentru adaptarea eficienta
a stilurilor de comunicare, inand cont de diversitatea parintlor
ntalnit;

Implementarea instrumentelor si practicilor inovatoare pentru a
antrena parintii in mod semnificativ si pentru a le valorifica
cunostiniele cu referire la educalia copiilor lor;

Demonstrarea abilitatilor practice in sprijinirea participarii
famililor dezavantajate, punand accentul pe sensibilitate si
incluziune;

Dezvoltarea capacitatii de a aplica criteriile de calitate

EQAVET in proiectarea si evaluarea parteneriatelor cu altescoli si
parii interesate externe.

Construirea de parteneriate de colaborare;

Adaptarea abordarilor de comunicare;

Promovarea implicarii semnificative a parintilor;

Sprijinirea familiilor dezavantajat;

Stabilirea de parteneriate eficiente cu pariile interesate externe;
Abordarea incluziva si  receptiva la diverse contexte
educalionale.
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Program detaliat de instruire

EQAVET pentru instruirea in domeniul incluziunii

Metodologia de instruire / Durata orelor

Module / Unitati Invilarea asincroni la distant

Modulul 1: intelegerea si aplicarea modelului
EQAVET pentru educatia incluziva

Aproximativ 2 ore




Modulul 1.1: Introducere in EQAVET s mbunatiirea calitdii in procesul
educaliiei si formérii profesionale (EFP)

Activitatea 1

Utiliz&nd descriptorii orientativi din contextul sugestiilor EQAVET pentru
fiecare dintre cele patru faze ale ciclului de asigurare a calitatii,
recomandarea EQAVET identifica o serie de descriptori orientativi pentru
beneficiarii educaliei si formérii profesionale. Acestea descriu diferite pari ale
abordarii  EQAVET privind asigurarea calitati. Ele permit fiecarui
reprezentant al educatiei si formarii profesionale ( EFP) sa ia in
considerare mecanismele de asigurare a calitati si sa decida daca
abordarea lor este compatibila. Pentru a ajuta furnizorii de EFP sa
reflecteze asupra procesului lor, aceasta activitate prezinta doua afirmatii
contrastante pentru fiecare descriptor orientativ. Reprezentanii scolilor
profesionale sunt incurajati sd analizeze care dintre cele doua declaratii
explica mai bine practica lor.

Rezultat

La sfarsitul acestei activitdi de 45 de minute, participanti vor intelege mai bine
modul in care abordarea lor de asigurare a calitatii se aliniaza cu
descriptorii indicativi din Recomandarea EQAVET.

Participanti

Membrii scolilor VET sunt implicai in educalia si formarea profesionald
iniiald sau continud. Activitatea poate fi desfasurati cu grupuri de pana la 32
de participanti sau grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu care poate fi modificat pentru a raspunde
dimensiunii grupului si timpului disponibil.

v 5 minute de introducere a ciclului EQAVET de asigurare a calitatii i
descriptorii indicativi;

v 10 minute de lucru in perechi. Participantii iau in considerare afirmatiile
referitor la o etapa a ciclului de calitate (de exemplu, planificare). Ei
discuta despre modul in care si-ar evalua propria practica.

v 20 de minute grupurile de opt discuta trasaturi comune si puncte forte.
Timp de 10 minute, daca sunt mai mult de opt participanti, comentariile
pot fi impartasite intre fiecare grup de opt.

v 5 minute de concluzii generale. Notie.

Acest lucru poate fi folosit cu grupuri mari si mici. Aceasta poate fi repetata
cu fiecare etapé a ciclului de asigurare a calitiii EAQVET. Participanti pot
repeta activitatea in cadrul institutiei.

EQAVET - Cadrul de referinig pentru calitate

Cadrul European de Refering pentru Asigurarea Calitii in institutile de
educalie si formare profesionali (denumit in continuare "cadrul") oferd un
cadru la nivel european pentru a ajuta statele membre si parile interesate
sa se documenteze, sa dezvolte, s& monitorizeze, sa evalueze si sa
imbundtéteascéd eficacitatea realizdrii educaliei si formérii profesionale (EFP)
si a practicilor de management al calitatii.

Poate fi aplicat atat la nivel de sistem, cét si la nivel de furnizor de VET si
poate ajuta la documentarea eficieniei realizérii educaliei si formaéri
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profesionale. Acesta este adaptabil la diferitele sisteme nalionale si poate
fi utilizat de legislatia si practicile najonale. Cadrul cuprinde un ciclu de
asigurare si Tmbunatiire a calitdii (planificare, implementare, evaluare si
revizuire) bazat pe criterii, descriptori si indicatori de calitate. Scopul nu
este de a introduce noi standarde, ci de a sprijini eforturile statelor
membre, pastrand in acelasi timp diversitatea abordarilor acestora. De ceare
nevoie Europa de EQAVET?

Increase transparency and mobility
More efficient VET, adapted to the labour market
More attractive VET in the continuum of LLL and
progression pathways

More effective and better VET
Responsiveness to societal needs and social inclusion

Policy framework

European cooperation in VET

Education and Training policy context

Tools to support QA at national/regional

Common principles, reference criteria and instruments

EQAVET PPT -anexa 1

Modulul 1.2: Implementarea EQAVET pentru imbunatatirea calitati - sase actiuni pentru
dezvoltarea asigurarii calitatii.

Context

Pentru cei ce asigura calitatea in institutile VET, sunt identificate sase elemente
constitutive care ar putea fi utilizate pentru Tnceput. Acestea nu fac parte din
Recomandarea EQAVET; acestea sunt tehnici care 1i pot ajuta la procesul de asigurare
a calitatii.

Rezultat

Acest exercitiu are doud pari: o introducere in elementele constitutive si o analizé a
modului Tn care acestea ar putea fi legate de cele patru etape ale ciclului calitatii. La
sfarsitul primei pari a activitdi (45 de minute), participanti vor intlege mai bine cum sa
prezinte o abordare cu referire la asigurarea calitiii care s se alinieze cu recomandarile
EQAVET. La sférsitul celei de-a doua pari (30 de minute), participanti vor discuta
despre modul in care elementele constitutive se aliniaza cu cele patru etape ale ciclului
calitatii.

Participanti
Activitatea poate fi utilizata cu grupuri de pana la 32 de participanti. Poate fi folosita sicu
grupuri mai mici.

the European Union
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Metoda
Prima parte a acestui exercitiu este simpla. Abordarea poate fi modificatéa pentru a
raspunde dimensiunii grupului si timpului disponibil.
v 5 minute de introducere si explicare a celor sase elemente de asigurare a calitatii
v"15minute de lucru in perechi. Participantii analizeaza daca fiecare element ar putea
constitui baza unui proces de asigurare a calitatii. Ei discuta daca ar puteafi de ajutor
in contextul lor.
v" 10 minute de lucru Tn grupuri a cate 8. Participantii discuta daca exista un
consens.
v/ 10 minute de comentariile partajate intre fiecare grup de opt membri.
v 5 minute pentru concluzii.

A doua parte a exercitiului va duce la mai multe discutii la care importania contextului sia
circumstanielor locale va fi necesari.

v 30 minute sunt necesare pentru a doua parte. In anumite contexte, profesorii
pot folosi doar prima parte a exercitiului.

v 10 minute de lucru in perechi. Participantii iau in considerare faptul ca fiecare
element este legat de una sau mai multe dintre cele patru etape ale ciclului de
asigurare a calitatii. Acestia sunt invitati sa completeze grila pe pagina urmatoare.

v 10 minute n grupuri de opt, participantii discuta daca exista un consens.

v 5 minute de impartasire a comentariilor Tntre grupuri.

v' 5 minute pentru concluzii generale.

Elemente Plan Implementare Evaluare Revizuire i
constitutive la nivel recapitulare
de formatori

Asigurarea existenlei
unui management care
se angajeaza sa
asigure calitatea

Dezvoltarea unei
abordari care reflecta
circumstaniele
formatorului

Dezvoltarea unei culturi
de autoevaluare
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Instruirea
personalului de
sprijin privind
asigurarea calitlii

Utilizarea datelor si a
feedbackului pentru a
imbundtii educdia i
formarea profesionala

Asigurarea faptului ca
educatia si formarea
profesionala se
bazeaza pe implicarea
parilor interesate
externe si interne

Modulul 1.3: Analiza si abordarea grupurilor vulnerabile din cadrul institutilor de
invatamant profesional tehnic

Introducere

Educatia si formarea profesionali (EFP) cu adevarat incluzivi necesiti ca instituile VET sa
conceapd in mod proactiv activitéi incluzive si receptive care sd recunoasca si sa raspundd nevoilor
diverse ale elevilor. Trebuie alocat timp si efort corespunzator pentru dezvoltarea unui program
care utilizeaza strategii adecvate nevoilor reale identificate printr-un proces participativ.

Auto-monitorizarea pentru cresterea gradului de incluziune a educaiei VET folosind
indicatorii EQAVET nu coniine un plan sau o refetd. Este intotdeauna un punct de
plecare pentru revizuirea $i imbunatdtrea actului de educalie si/sau pentru dezvoltarea
continui a caracterului incluziv al ofertei de educaie s formare profesionala.
Recomandarea EQAVET exploateaza monitorizarea si  evaluarea invataméantului
profesional prin utilizarea unui set de zece indicatori, dintre care Indicatorul 8 este axat
pe incluziune. Avand in vedere cd nevoile, contextele si circumstanele oferite de
institutiile de invataméant profesional tehnic nu sunt identice sau omogene, aceasta activitate
prezinta o abordare in mai multe etape, sustinuta de intrebari orientative pentru organizarea
unui exercitt de automonitorizare. Furnizorii de educalie s formare profesionala
sunt invitati s& reflecteze asupra planificarii practicii lor de automonitorizare si sa ia in
considerare:

a) pasii cei mai potriviii n situatia lor

b) indicatorii folosili.

Rezultat
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La sfarsitul acestei activiti de 45 minute, participanti vor intelege mai bine daca
automonitorizarea lor este organizata in conformitate cu ciclul de calitate EQAVET bazat pe
Indicatorul 8.

Participanti

Formatorii de (EFP) sunt implicati Tn pregitirea profesionalid iniialdi sau continua.
Activitatea poate fi utilizata cu:

a) grupuri de pana la 32 de participanti

b) grupuri mai mici

Metoda

v" 5 minute de introducere in ciclul EQAVET de asigurare a calitiii, cu accent pe
faza de evaluare si indicatorul EQAVET 8

v" 10 minute de lucru in perechi. Participantii iau in considerare abordarea (fie
schema logica, fie formatul listei de verificare) si intrebarile propuse. Ei discuta
despre modul in care si-ar evalua practica in organizarea automonitorizarii.

v 20 de minute n grupuri de opt sunt discutate trasaturile comune si punctele
forte.

v 10 minute daca sunt mai mult de opt participanti. Comentariile ar trebui sa fie
impartasite intre fiecare grup de opt membri.

v" 5 minute de concluzii generale.

O conceplie care promoveazi calitatea pentru tofi elevii necesitd o consolidare a
capacitiior la diferite niveluri pentru diferite pari interesate. Atelierele si formarea sunt
adesea selectate ca singura abordare pentru studierea lacunelor in materie de
capacitate. Cu toate acestea, multe alte modalitii de dezvoltare a cunostinielor si
abilitatilor profesionale pentru incluziune pot fi incorporate in proiectarea programului,
cum ar fi predarea n echipa, mentoratul de catre profesori mai experimentali, cercetarea
bazata pe clasa sau vizitele in cadrul schimbului de profesori. Conceptul de formare nu
trebuie sd se bazeze in mod unic pe ateliere unice, ci sd creeze oportunitii regulate de
formare, mentorat s timp ntre sesiuni pentru a practica noi abilitéi in sala de clasa. De
asemenea, este important sa ne amintim ca profesorii nu sunt singurii care creeaza medii de
invélare incluzive. Existi multe resurse la care pot apela, inclusiv ali profesori,
directori, elevi, périni si oficiali guvernamentali. Scolile care avanseazé in asigurarea
incluziunii pot fi recunoscute ca scoli model pentru grupul lor si pot contribui la
prezentarea a ceea ce poate face o scoala favorabila incluziunii si elevilor. Grupurile scolare
sau scolile speciale de calitate superioara pot fi, de asemenea, utilizate pentru a impartsi
experienie intre scolile apropiate si pentru a se asigura cé toli profesorii au o retea de
sprijin incorporata. Deoarece exista o suprapunere clara intre calitate si incluziune, multe
dintre activitidiie implementate deja pentru a Tmbunatéii calitatea contribuie la un mediu
mai incluziv. Pentru a consolida si mai mult incluziunea si calitatea scolilor este necesar
sa:
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Anumite grupuri Si persoane
nu invata sau nu participa.

Practica didactica deficitara din

teoretica, rigida, de slaba
calitate/ cantitate

Elevii sunt pasivi si nu sunt

Condiiii si mediu scolar
precare: facilitili de
construciie, medii nesigure si
nesanatoase.

si/lsau depésite.

care violenia

cauza programelor de pregatire

fncurajdi sé se implice in activititile de
fnvdare. Muli sunt exclusi, repeta
cursurile sau abandoneaza scoala.

Scoala nu este relevanta pentru viatg,
nu are legitura cu realitiile vietii de zi
cu zi. Programe scolaresupraincércate

Un mediu scolar social-emotional, n

Promovarea respectului pentru
diversitate (gen, handicap,
minoriiti,  sandtate si  statut
social, saracie) si modelarea unui
comportament care sa valorifice
diversitatea.

Dezvoltarea masurilor de
sigurand  sociald, inclusiv a
programelor de burse scolare
pentru elevii dezavantajati din
punct de vedere economic si de
alta natura.

Sensibilizarea  grupurilor  si

indivizilor "mainstream” cu privire
la semnificatia drepturilor i
oportunitiilor egale.

Investirea in formarea practica siin
sprijinul profesorilor din
comunititile locale prin utilizarea
de ghiduri de formare a cadrelor
didactice.

Susfinerea prin intermediul

unor cursuri de formare
continua relevante, la nivelul
scolilor sau al grupurilor de
scoli,  privind  metodele
incluzive.

Promovarea scolilor favorabile
elevilor si a Tnviari active bazate
pe nevoile individuale ale elevilor.
Implicarea tuturor elevilor Tn
identificarea de solutii. Utilizarea
abordarilor de la elev la elev.

Implicarea comunititilor, a ONG-
urilor locale si a guvernului n
imbunétiirea infrastructurii

inviarea de la scolile non-
formale sau speciale de succes.
Participarea  si influentarea
revizuirii  programelor scolare
pentru a face curricula relevanta
nevoilor si  abilitiiilor  diferitor
elevi.

Formarea cadrelor didactice, a
managerilor, a formatorilor de
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si lipsa de respect ii impiedica pe personal didactic si a parintilor cu
elevi privire la metodele alternative de
de a se implica pe deplin si de a gestionare si disciplina a clasei.

invia (de exemplu, pedeapsa e Sesizarea partilor interesate cu
fizica, privire la elevi, In special a celor
hérluire) vulnerabili la haruire sau abuz si

cei care provin din minoritdi sau
elevii cu handicap.

e Suslinerea i monitorizarea
aplicdrii de noi cunostine i
competenie.

e Incurajarea predarii drepturilor
copilului legate de dreptul la non-
discriminare, proteciie Si
participare.

Modulul 2: Viziune si politici Appx 4 ore

Unitatea 2.1: Viziunea privind orientarea profesionala si sprijinul in cariera
Activitatea 1:

Rezultat
La sférsitul activiti de 40 de minute, participanti vor fi familiarizali cu conceptele de
orientare si sprijin in cariera.

Participanti

Responsabilii de educaiie si formare profesionald sunt implicaii in formarea iniiali sau
continuad in scolile VET. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de pana la 15 participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu, iar urmatoarea metoda poate fi modificatd pentru a se
potrivi dimensiunii grupului si timpului disponibil.
¢+ 5 minute de introducere si definire a conceptului de orientare profesionala si sprijinin
carierd. Invitarea participantlor la o scurté discutie despre experienele lor
anterioare in ceea ce priveste orientarea in cariera si modul in care vad rolul lorin
acest proces.
+ 10 minute de lucru in grupuri mici pentru identificarea resurselor disponibile si
sprijinirea orientarii profesionale in scoala si comunitate.
¢ 20 minute de lucru in grupuri privind elaborarea unui plan de actune ce line de
oferirea sprijinului continuu in carierd, inclusiv activitfi extracurriculare si
evenimente de orientare.
+ 5 minute pentru rezumatul principalelor idei si instrumente discutate in cadrul
atelierului.
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Activitatea 2

Rezultat

La finalul acestei activitéi de 40 de minute, participantii isi vor putea determina mai bine
propriile nevoi, aspirati, carierd viitoare si isi vor fi dezvoltat abilitii de analizd critica. De
asemenea, vor observa si intelege mai usor modul in care elevii abordeaza procesul de
alegere a carierei.

Participanti

Responsabilii de educalie si formare profesionald sunt implicati in formarea iniiali sau
continud in scolile VET. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de pana la 15 participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu, iar urmatoarea metoda poate fi modificatd pentru a se
potrivi dimensiunii grupului si timpului disponibil.

v 5 minute se vor purta discuti deschise despre ce inseamna sé-i alegi carierd sicum
ai putea beneficia de sprijin In aceasta alegere.

v 10 minute participantii elaboreaza o lista cu cele mai populare profesii si prezintape
scurt ce implicd aceasta (o scurtd descriere a muncii zilnice, abilitatile necesare,
posibilele avantaje si provocari).

v 20 de minute Tn grupuri participantii sunt implicati intr-o simulare a unei sesiuni de
consiliere de grup, avand roluri diferite, cum ar fi consilier scolar si profesori care
ofera sprijin reciproc in asistarea elevilor. Dupa simulare, sunt organizate discutii de
grup pentru a evidentia experieniele si pentru a identifica strategii eficiente de
comunicare si sprijin n cariera.

v 5 minute de rezumare a principalelor idei si instrumente discutate in timpul
atelierului.

Unitatea 2.2: Sprijin si leadership
Activitatea 1

Rezultat

La sfarsitul acestei activitéi de 40 de minute, participanti vor intelege mai bine cum séofere
sprijin si s&-si foloseascé abilitifle de conducere, sa Tmpértiseascd experienie si solutii si sa
dezvolte planuri concrete pentru viitor. Este un exercitiu care combina invatarea practica cu
reflectia si colaborarea in cadrul echipei.

Participanti

Responsabilii de educaljie si formare profesionald sunt implicati ih formarea iniiali sau
continua in scolile VET. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de péanéa la 20 participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu, iar urmatoarea metoda poate fi modificata pentru a se
potrivi dimensiunii grupului si timpului disponibil.
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v 5 minute se oferd pentru prezentarea obiectivelor activitédi si importania dezvoltari
abilitéflor de susiinere si leadership in cadrul echipei didactice.

v 10 minute participantii formeaza 3-4 grupuri mici. Fiecare grup primeste o sarcina specifica,
cum ar fi discutarea provocarilor recente si identificarea modurilor in care fiecare
membru al echipei a oferit sprijin. Fiecare grup impartaseste concluziile si solutiile gasite in
timpul discutiilor. Se realizeaza printr-o analiza colectiva a modului in care echipele au
gestionat provocarile si au oferit sprijin.

v 20 de minute fiecare participant primeste o foaie de hartie si un pix pentru a-si planifica
propria viitoare "calatorie de leader". Aceasta "calatorie" poate include etape, obiective si
resurse necesare pentru dezvoltarea abilitatilor de conducere. Fiecare participant Tsi
Tmpértéseste planul cu grupul, iar ceilali oferd feedback constructiv si sugestii. Sunt
organizate dezbateri de grup cu privire la modul in care fiecare cadru didactic poate
ncuraja si sprijini dezvoltarea abilitatilor de leadership n cadrul echipei.

v 5 minute participanti ofera feedback cu privire la activitédi si pot pune intrebéri sau oferi
sugestii.

Unitatea 2.3: Politica scolii privind prevenirea
Activitatea 1

Rezultat
La finalul acestei activitii de 40 de minute, participanti vor cunoaste mai bine procedura de
elaborare a unei politici scolare eficiente privind prevenirea parasirii timpurii a scolii.

Participanti

Responsabilii de educalie si formare profesionald sunt implicati in formarea iniiali sau
continua in scolile VET. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de péné la 20 participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu, iar urmatoarea metoda poate fi modificatéd pentru a se
potrivi dimensiunii grupului si timpului disponibil.

v 5 minute participantii primesc fise cu date specifice privind abandonul scolar. Se
formeazéd grupuri mici §i se iniiazé discuti de grup despre tendinte si factori de risc
pentru a identifica potenialele motive de abandon.

v 10 minute de brainstorming. Fiecare participant primeste placi autoadezive si este
incurajat sa scrie idei privind prevenirea abandonului scolar. Placile sunt atasate la un
flipchart pentru a crea un "perete de solufi". Sunt iniiate discutii si prioritti.

v 20 minute sunt preconizate pentru dezvoltarea politicilor. Pe baza analizei datelor si a
solutiilor de brainstorming, profesorii lucreaza impreuna pentru a crea prima versiune a
prevenirii abandonului scolar.

Activitd Respon Term
specifice sabilitd en

v 5 minute echipa construieste o tabla vizuala care rezuma politica si planurile de actiune ale
scolii.
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Unitatea 2.4: Plan de lucru pentru prevenire si orientare in cariera
Activitatea 1

Rezultat

La finalul activitati de 40 de minute, participantii stiu mai bine cum sa dezvolte si sa
implementeze un program eficient de preveniie si orientare in carierd in cadrul institutiei, cu
accent pe sprijinirea studenilor 1in identificarea s planificarea obiectivelor
profesionale.

Participanti

Responsabilii de educaie si formare profesionald sunt implicali in formarea iniiali sau
continuad in scolile VET. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de pana la 15 participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Metoda
Acesta este un exercitiu simplu, iar urmatoarea metoda poate fi modificata pentru a se
potrivi dimensiunii grupului si timpului disponibil.

v 5 minute participanii reflectd asupra propriei cariere s identificd modalitdi de a ghida
elevii in explorarea carierei lor.

v 10 minute de reprezentare prin desen, pe o foaie de hartie sau o pagina de flipchart si
markere colorate, a unei harii simple a propriei evolufi in carierd, evidentind etape cheie,
succes, obstacole si moment de invatare. Fiecare cadru didactic prezenta in cateva
minute harta sa colegilor.

v 20 de minute in care participantii formeaza 2 grupuri si elaboreaza un plan de lucru pentru

prevenirea abandonului scolar:
Activitédi specifice Responsabilitéj | Termen Indicator

v 5 minute n care participanii oferd feedback cu privire la activitdi si pot pune intrebéri sau
oferi sugestii.

Modulul 3: Dezvoltarea elevilor Appx 10 ore

(Orientare si indrumare)

Unitatea 3.1: Continutul ofertei de indrumare si prevenire a institutiei

Activitatea 1: Resursa de ghidare Vanatoarea de Comori
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Rezultat: Participantii se vor familiariza cu diverse resurse de orientare disponibile
pentru a sprijini elevii din institutiile profesional tehnice.

Public tinta: personalul scolii VET si formatorii care doresc sa inteleaga si sa utilizezeresursele
de orientare in mod eficient.

Abordare detaliata pentru implementare:

¢ Pregatirea unei liste de resurse de orientare disponibile in cadrul institutiei,
inclusiv manuale, platforme online si servicii de consiliere.

o Organizarea participaniilorin echipe mici.

¢ Distribuirea, pentru fiecare echipa, a unei liste de resurse si a unui set de indicia
sau intrebari legate de aceste resurse. — 10 min.

¢ Instruiii echipele sa localizeze si sd exploreze resursele pentru a gasi raispunsuri la
intrebari - 1 ora-

¢ Incurajarea discuiilor si colaborarea intre membrii echipei -20 min.

¢+ Discutarea importaniei acestor resurse in suslinerea elevilor - 15 min.

Materiale insotitoare:
1) Lista resurselor:

o Manualul elevului: Aceastd resursa coniine de obicei informati importante despre
politicile academice, serviciile de asisteni si resursele campusului. Este un ghid
pentru elevi.

» Platforma de invatare online: Daca institutia dvs. utilizeazd un sistem de
management al invatarii online, acesta poate gazdui resurse valoroase, cum ar fi
materiale de curs, forumuri de discuii si instrumente de asistenii academica.

o Servicii de consiliere: Informali despre servicile de consiliere, inclusiv datele de
contact si gama de consiliere disponibilda (de exemplu, sanatatea academica,
mintala).

¢ Centrul de cariera: Detalii despre ofertele centrului de cariera, cum ar fi evaluari ale
carierei, liste de locuri de munca si ateliere de lucru privind construirea CV-ului si
abilitatile de interviu.

¢ Resurse oferite de biblioteca: Informatii despre serviciile bibliotecii, bazele de date si
asistenia de cercetare disponibile elevilor pentru sprijin academic.

¢+ Servicii de asistend pentru elevi: Detalii despre serviciile de asistenii pentru anumite
comunitiile de elevi, cum ar fi cei cu dizabilitii studenii din stréndtate sau fosti
elevi.

¢ Informaiii despre ajutorul financiar: Resurse privind opliunile de ajutor financiar,
bursele si programele de asistend pentru elevii care solicitd sprijin material.

» Programe de mentorat: Informalii despre oportunitiie de mentorat si modul in care
elevii se pot conecta cu mentorii din domeniul lor de studiu.

¢+ Ateliere destinate abilitatilor de studiu: Programe si descrieri ale atelierelor sau
sesiunilor de formare care vizeaza imbunétatirea abilitatilor de studiu si gestionarea timpului.

¢ Cluburi si organizatii din campus: O listd de cluburi si organizatii studentesti care oferd
oportunitii de dezvoltare personald, networking si leadership.
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+ Contacte de urgenia numere de contact importante pentru securitate, servicii de
sanatate si situatii de urgenta.

» Calendar academic: Date cheie pentru anul universitar, inclusiv termenele limita de
inregistrare, programele examenelor si sarbatorile.

o Resurse academice online: Link-uri cu referire la resursele online, cum ar fi reviste
academice, baze de date de cercetare s carii electronice disponibile prin intermediul
bibliotecii instituiiei.

¢+ Platforma elevilor: Informaii despre modul in care elevii pot accesa portalul lor
personalizat pentru note, orare si inscrierea la cursuri.Feedback si formulare de
evaluare: Resurse pentru ca studenji s& ofere feedback cu privire la cursuri,
instructori si servicii, indicand posibilitii de Tmbunatire.

o Tutoriale online: Link-uri catre tutoriale si ghiduri privind modul de utilizare a
sistemelor online ale institutiei, accesarea resurselor si navigarea in procesele
academice.

» Programe de sprijin intre colegi: Informatii privind programele in cadrul carora
studeniii pot solicita sprijin si sfaturi de la colegii care au excelat in studiile lor.

» Resurse comunitare: Detalii despre serviciile si resursele din apropiere pe care
studenii le pot gési utile, cum ar fi unitiile de asisteni medicali sau optiunile de
transport public.

2) Lista orientativa de indicii/intrebari
Indiciu/intrebarea 1:
Indiciu: "Incepei prin a gési ghidul oficial care conjine tot ce trebuie si stii despre
calatoria dvs. in aceasta institutie."
intrebare: Care este titlul manualului s unde 1l poji gasi?
Indiciu/intrebarea 2:
Indiciu: Navigali catre instrumentul digital prin care puteji accesa cursurile, temele si
notele."
Intrebare: Care este numele platformei online si ce resurse academice puteti accesaprin
intermediul acesteia?
Indiciu/intrebarea 3:
Indiciu: "Dacé avefi nevoie de cineva cu care sa vorbii despre provocarile academice,
problemele personale sau deciziile de cariera, acest loc ofera sprijin."
Intrebare: Ce servicii sunt disponibile la centrul de consiliere si cum le puteii contacta?
Indiciu/intrebarea 4:
Indiciu: "Vrei s&-ii incepi cariera? Explorati acest centru pentru a gési instrumente si
oportunitai."
Intrebare: Ce resurse oferd centrul de carierd pentru a ajuta studeniii in dezvoltarea
carierei lor?
Indiciu/intrebarea 5:
Indiciu: "Daca avef nevoie de citi, materiale de cercetare sau asisteni cu anchete
academice, mergeti in acest loc."
Intrebare: Ce servicii sunt oferite la biblioteci §i cum putei accesa resursele
academice?
Indiciu/intrebarea 6:
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Indiciu: ,Sprijinul pentru elevii cu nevoi speciale poate fi gasit aici. Cautati informatiidespre
cazare § asistena."

Intrebare: Ce servicii specializate de asisteni sunt disponibile pentru elevii cu
dizabilitati?

Indiciu/intrebarea 7:

Indiciu: " Gasii un spaliu in care vé putefi conecta cu mentorii capabili sa va ghideze n
parcursul academic si profesional.”

Intrebare: Ce programe de mentorat sunt disponibile si cum va puteti implica?
Indiciu/intrebarea 8:

Indiciu: "Descoperii instituti, centre s activitdi care se aliniazi cu interesele
dumneavoastri si care v pot imbogéi experienia academica.”

intrebare: "Ce cercuri s asociati studeniesti sunt active in prezent in colegiu?"
Indiciu/intrebarea 9:

Indiciu: “In caz de situatii urgente, acest numar ar trebui sa fie intotdeauna la
indeméana."

Intrebare: Care este numérul de contact in caz de urgeni pentru asisteni imediata?
Indiciu/intrebarea 10:

Indiciu: "Ramanei la curent cu datele, termenele limité si evenimentele importante pe tot
parcursul anului de studiu.”

Intrebare: Care sunt cateva date cheie menionate in calendarul academic?

Sfat pentru formator: Asigurali-vd cd includefi materiale care nu sunt disponibile in
cadrul instituiei de invéamant si discutaii de ce acestea sunt importante si modul in care
lipsa acestor materiale afecteaza calitatea educatiei.

Unitatea 3.2: Integrarea suportului de orientare in programul educational
Activitatea 1: Atelier de integrare curriculara

Rezultat: Participantii vor dezvolta un plan pentru a integra fara probleme activitatile deorientare
si sprijin in programul lor educalional.

Public tinta: coordonatori de programe VET, formatori si dezvoltatori de curriculum
responsabili de proiectarea curriculumului.

Abordare detaliata pentru implementare:

» Oferirea unei imagini de ansamblu asupra importaniei integrarii orientarii in curriculum
-15 min

' Tmpérté$irea exemplelor de integrare reusita prezente in alte institutii - 30 min-

¢ Divizarea participantilor in grupuri mici in functie de ariile lor de program.

Instruirea fiecarui grup sa identifice cursuri specifice sau module de nviare pe care eile

ofera si in care indrumarea poate fi integrata - 30min -

¢+ Ghidarea participantilor in brainstorming si accentuarea modului in care indrumarea
poate imbunatii invétarea - 15 min -

¢ Incurajarea grupurilor s& creeze un exemplu de plan de integrare - 45 min -

¢+ Facilitarea prezentirilor si discuiilor de grup — 30 min —
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Materiale insotitoare: exemple de planuri de integrare si exemple de integrari reusitedin
partea altor institutii.

Prezentare generaldi a importaniei integrérii orientari in curriculum, Tmpreund cu
exemplele de integrare reusitd din alte instituiii

Orientarea in curriculum este o abordare proactiva si orientata spre elev pentru
imbunatatirea experieniei educalionale. Este rcunoscut faptul c¢d indrumarea nu este un
serviciu separat, ci o parte integrantd a procesului de studiu. Importanta acesteia
consta in:

1. Dezvoltarea holistica a elevilor: Indrumarea integratd in curriculum asigura elevii
cu sustinere in diferite aspecte ale dezvoltarii lor, inclusiv cresterea academica,
profesionald si personala. Se refera la dezvoltarea multilaterald a elevului, cultivandu-i
abilitéfle, competeniele si bunastarea.

2. Sprijin in timp util: Cand indrumarea face parte din curriculum, elevii primesc sprijin
in momentele critice ale parcursului lor academic. De exemplu, orientarea in
planificarea carierei poate fi incorporata atunci cand elevii selecteaza specializari,
asigurand asisteni in timp util si relevan@.

3. imbunétégirea implicarii: Indrumarea integraté in curriculum fi implicd direct pe elevi in
procesul de invitare. Acestia vad relevania practica a ceea ce studiazid si modul in care
aceasta se leagd de Vviitoarea lor cariera, astfel incat invatarea sa fie mai
semnificativa.

4. Acces echitabil: Atunci cand orientarea este integratd in curriculum, toti elevii,
indiferent de mediul de provenieng@ sau de nevoile lor, au acces la ea. Aceastd
incluziune se aliniazi cu principiile educaliei echitabile.

5. Succesul academic: indrumarea poate ajuta elevii sa treacd peste provocéri, s&
imbunatateasca abilitatile de studiu si s& stabileascd obiective academice. Atunci cand este
integratd, contribuie la rezultate academice mai bune si reduce riscul de abandon.

6. Pregatirea profesionala: Integrarea orientarii in cariera asigura elevii cu o pregatire
bund pentru ocuparea unui loc de muncd. Ca parte a educaijei lor, acestia primesc
indrumare privind dezvoltarea competenelor, stagiile de practicd s strategiile de
cautare a unui loc de munca.

7. Beneficii pe termen lung: Orientarea integratd in curriculum favorizeaza invatarea pe
tot parcursul vieli si adaptabilitatea. Ea 1i echipeazé elevii cu abilitiile necesare pentru
a naviga cu succes in cariera lor dupa absolvire.

Exemple de integrare reusita din partea altor institutii:

Universitatea din Manchester (Marea Britanie): Universitatea integreaza in curriculum
ateliere de dezvoltare a abilitatilor de angajare, ajutand elevii sa dezvolte aptitudini
fundamentale precum comunicarea, rezolvarea problemelor si munca in echipa.

Universitatea Aalto (Finlanda): Aalto integreazé educalia antreprenoriald in diverse
programe, incurajand studentii s& dezvolte o mentalitate si abilitii antreprenoriale.
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Universitatea Monash (Australia): Monash integreaza cetatenia globala si dezvoltarea
conducerii in curriculum, pregatind studeniii sa fie cetateni globali responsabili.

Exemple de integrare reusita per aplicatie:

Programe de mentorat intre colegi: Unele institutii au integrat cu succes programe
de mentorat intre colegi in cadrul unor cursuri specializate. De exemplu, un curs de
psihologie poate include mentori de la egal la egal care ofera sprijin si indrumare
academica colegilor studenli, imbunatéind implicarea si rezultatele nviirii.

Proiecte Capstone cu accent pe cariera: in cadrul programelor de inginerie, elevii
realizeaza adesea proiecte capstone. Unele institutii au integrat orientarea in cariera in
aceste proiecte, cerandu-le elevilor sa exploreze aplicatiile din lumea reala ale studiilor lor
Si sa se gandeasca la traseele lor profesionale in timp ce lucreaza la proiectele lor.

Planuri de invatare individualizate: In invatdmantul K-12, integrarea reusita implica
crearea de planuri de invatare adaptate pentru fiecare elev. Aceste planuri descriu
obiectivele academice, aspiratiile profesionale si cursurile necesare pentru a le realiza,
asigurandu-se ca orientarea face parte integranta din curriculum.

Consilieri academici integrati: Unele universitati incorporeaza consilieri academici in
cadrul unor departamente academice specifice. Acesti consilieri colaboreaza
indeaproape cu corpul profesoral pentru a oferi indrumare adaptati la cerinele
programelor si cursurilor individuale.

Oportunitati de invatare prin experienta: Institutiile integreazé adesea orientarea in
oportunitéile de Tnvéare prin experienid, cum ar fi stagiile si programele de educalie prin
cooperare. Studenii primesc credite academice pentru aceste experienie § sunt
indrumati sa faca conexiuni intre invatarea academica si munca practica.

Ateliere de lucru si seminare: Integrarea activitatilor de mentorat poate include
introducerea in cadrul orelor de curs ateliere de lucru si seminare privind abilitatile de
studiu, gestionarea timpului si pregatirea pentru carierd. Aceste sesiuni le ofera elevilor

abilitdi s cunostine practice pentru a excela din punct de vedere academic i
profesional.

Model de plan de integrare 1: Incorporarea sprijinului academic in cursurile STEM
Program: Educalie STEM (tiintg, tehnologie, inginerie si matematica).

Accent pe integrare: sprijin academic

Etapele integrarii:

Resurse academice specifice cursului: Identificarea cursurilor STEM cu coninut
dificil din punct de vedere istoric. Dezvoltarea paginilor de resurse academice specifice
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disciplinelor in cadrul sistemului de gestionare a invatarii. Includerea de materiale
suplimentare, tutoriale video si linkuri pentru sesiuni de meditatii virtuale.

Integrarea tutorilor colegiali: Introducerea unui sistem de tutorat de la egal la egal in
care elevii STEM avansaii oferd ore de tutorat virtual in cadrul sistemului de gestionare a
invatarii. Asigurarea ca orele de meditatii se aliniaza cu programele de curs.

Sprijin in clasa: Colaborarea cu cadrele didactice STEM de a aloca timp in cadrul
orelor de curs pentru sesiuni de revizuire in clasa. Personalul de sprijin academic poate
conduce aceste sesiuni, oferind explicatii imediate cu privire la subiecte complexe.

Forumuri de discutii online: Crearea unor grupuri de discutii in cadrul sistemului de
gestionare a finvatarii pentru fiecare curs STEM. Incurajarea elevilor s& adreseze
intrebari si s& se angajeze in invatarea sustinuta de colegi. Cadrele didactice de sprijin
academic pot monitoriza si raspunde la intrebari.

Planuri de studiu individualizate: Introducerea planurilor de studiu individuale pentru
elevii care intdmpina dificultati. Aceste planuri pot include recomandari pentru materiale
adiionale, strategii de studiu sau indrumare suplimentara.

Monitorizarea progresului: Implementarea unui sistem de monitorizare a progresului
pentru a identifica elevii care risca sa ramana in urma. Emiterea de alerte in timp util
cadrelor didactice si personalului de sprijin academic pentru a oferi asistenta specifica.

Unitatea 3.3: Dezvoltarea competentelor de gestionare a carierei si invatarea pe tot
parcursul vietii

Activitatea 1. Simularea planificarii carierei

Rezultat: Participantii vor exersa ghidarea elevilor in planificarea carierei, aplicand
principiile invatate Tn cadrul unitatii.

Publicul tinta: Formatorii VET si consilierii de orientare profesionala responsabili de
ghidarea elevilor in dezvoltarea carierei.

Abordare detaliata a implementarii:

» Introducerea unui scenariu simulat in care participantii actioneaza in calitate de consilieriin
cariera - 20 min -

» Prezentarea profilurile unor elevi fictivi cu diverse medii, interese si obiective de cariera

- 10 min -.

» Instruirea participantilor s& desfasoare sesiuni simulate de consiliere in carierad pentruacesti
elevi, ajutandu-i sa isi stabileasca obiective de cariera si sa creeze planuri deactiune - 45
min -.

e  Sugestie: incurajarea participantilor sa aplice abilitatile de gestionare a carierei

discutate in cadrul lectiilor
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» Organizarea discuiilor de grup dupd simulare, permiandu-le participantlor sa Ti
Tmpértaseasca experieniele si strategiile - 30 min —

Materiale de insotire: profiluri ale elevilor, modele de planificare a carierei si modele de
planuri de acliiune.

Scenariu si profiluri
Scenariu: Simulare de planificare a carierei

Context:

Sunteti consilier vocalional la Centrul virtual de orientare profesionald al Universitatii XYZ.
Astdzi, veii lucra cu trei studenii fictivi, fiecare cu un trecut, interese si obiective
profesionale unice. Rolul dvs. este de a-i ghida cu privire la procesul de planificare a
carierei, ajutandu-i sa isi stabileasca obiective profesionale, sa exploreze trasee
profesionale adecvate si s& dezvolte planuri de aciiune.

Profiluri ale elevilor:

Elevul 1: Sarah Rodriguez

Context: Sarah este o eleva din prima generatie care provine dintr-un mediu cu venituri
mici. Ea se specializeazd in asistenii sociald si este interesatd sd facd o schimbare in
comunitiile defavorizate.

Interese: Serviciul comunitar, advocacy, consiliere, lucrul cu tinerii aflaii in situalii de risc.
Scopul carierei: Sarah aspiré sd devind asistent social licenliat si sd lucreze cu persoanele
defavorizate.

Elevul 2: Alex Chen

Context: Alex este un student de origine din China, care doreste s& obiind o diploma in
informatica. Este fascinat de tehnologie si are un talent deosebit pentru programare.
Interese: Dezvoltarea de software, inteligenia artificiald, robotica.

Scopul carierei: Alex 1 propune sé obind un loc de muncé ca inginer software intr-o
companie tehnologica renumita.

Elevul 3: Maya Johnson

Context: Maya este un veteran militar care este in proces de trecere la viata civila. Ea
deline o diplomd in logistica, dar are un interes deosebit pentru sustenabilitatea mediului.
Interese: Energie regenerabila, agricultura durabila, conservare.

Obiectivul carierei: Maya spera sa combine experiena sa in domeniul logisticii cu
sustenabilitatea, lucrand pentru o companie de logistica ecologica.

Procesul de simulare:
Introducere:

Incepefi prin a vi prezenta ca fiind consilier de cariera. Explicali scopul sesiunii i
asigurali-vé ca elevii se simt confortabil sa-si impértaseasca aspiraile.
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Interactunea cu elevii: Participanti (acionand 1in calitate de consilieri de carierd)
interactioneaza cu fiecare elev unul cate unul, punand intrebari cu referire la interese,
abilitati, valori si orice provocari pe care le prevad in atingerea obiectivelor de realizare
profesionala.

Stabilirea obiectivelor: incurajati fiecare elev sa-si articuleze obiectivele de carierd pe
termen scurt si lung. Ajutati-i sa defineasca obiective clare, realizabile.

Cercetare: Oferii Indrumare cu privire la parcursurile profesionale adecvate, poteniialii
angajatori s strategiile de realizare a obiectivelor lor. Discutai despre importana refelelor
(networking), a stagiilor si a dezvoltérii competenielor.

Plan de actiune: Lucrati cu fiecare elev pentru a crea un plan de actiuni individualizat
care sd sublinieze pasi ce trebuie urmali pentru a atinge obiectivele profesionale.
Discutati despre termeni si etape importante.

Feedback si concluzie: Oferii feedback si Tncurajiri fiecarui elev, subliniind punctele
forte si aspectele care trebuie Tmbunatite. Subliniai importania invédii continue s a
adaptabilitatii pe piata muncii de astazi.

Model de planificare a carierei:

Numele elevului:

Data:

Obiective profesionale:
Pe termen scurt (1-2 ani):
Pe termen mediu (3-5 ani):
Pe termen lung (5+ ani):

Interese si pasiuni:
Enumeraii-vé interesele, hobby-urile si activitiile care vé pasioneaza.

Abilitdii si puncte forte:
Enumerati principalele dvs. abilitati, talente si puncte forte.

Valori si prioritati:
Ce valori sunt importante pentru dvs. in cariera si in viata?

Potentiale trasee profesionale:
Pe baza intereselor si aptitudinilor dumneavoastra, enumerali potentiale planuri
profesionale sau domenii de activitate care se aliniaza cu obiectivele dumneavoastra.

Educatie si formare profesionala:
Identificali orice studii sau formare complementard de care ali putea avea nevoie
pentru a va realiza obiectivele profesionale.

Pasi de actiune:
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Ce actiuni concrete veti intreprinde pentru a va atinge obiectivele profesionale petermen
scurt, mediu si lung?

Activitatea 2: Ateliere de lucru bazate pe competente

Rezultat: Participanti vor sustine si se vor implica in ateliere de lucru bazate pe abilitif,
menite sa incurajeze managementul carierei si abilitatile de Tnvatare pe tot parcursul vietii in
randul elevilor.

Publicul tinta: Formatori VET, consilieri de cariera si educatori responsabili de
organizarea atelierelor de lucru si de formare.

Abordare detaliata pentru implementare:

o Atribuii fiecarui participant o abilitate specificd de gestionare a carierei sau de nvéare pe
tot parcursul vietii asupra careia sa se concentreze (de exemplu, redactarea CV-ului,
stabilirea obiectivelor, invatarea online). -10 min.

o Instruiii participanti si conceapa si sa ofere un scurt atelier de lucru sau o sesiune de
formare privind abilitatea care le-a fost atribuita. -1 ora-

Sugestie: Incurajati activitatile interactive si practice in timpul atelierelor.

o Invitali participanti sd studieze proiectele de ateliere ale celorlali si s& ofere feedback
constructiv. -45 min.

o+ Faceti un bilan| al experientei, evidentind strategiile eficiente si imbunatiile. -30 min.

Materiale de insotire: Modele de proiectare a atelierelor, resurse privind managementul
carierei si abilitatile de invatare pe tot parcursul vietii.

Model de proiectare a atelierului: Managementul carierei si competenie de nvéare pe tot
parcursul vietii

Titlul atelierului: Managementul carierei si abilitatile de invatare pe tot parcursul vietii
Durata: [Specificali durata, de exemplu, atelier de o jumétate de zi]

Obiectivele atelierului:

v Asigurarea participaniilor cu abilitij esentiale de gestionare a carierei.
v Evidentierea importaniei invétéii pe tot parcursul viefii in dezvoltarea carierei.
v Crearea planurilor de dezvoltare a carierei care pot fi puse in aplicare.

Agenda:

Introducere (15 minute)

Cuvant de bun venit si activitate de spargere a ghetii.
Prezentare generala a obiectivelor si a agendei atelierului.

Sesiunea 1: intelegerea managementului carierei (30 de minute)
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Prezentare privind conceptul de management al carierei.
Discutie despre semnificatia stabilirii obiectivelor de cariera si a autoevaluarii.

Sesiunea 2: Invatarea pe tot parcursul vietii pentru a asigura succesul in cariera (45 deminute)
Sesiune interactiva privind importania inviii continue.

Studii de caz si exemple de persoane care invata pe tot parcursul vietii cu succes.Pauza (15
minute)

Sesiunea 3: Competenie pentru avansarea in cariera (30 de minute)
Prezentare privind competeniele cheie necesare pentru avansarea in cariera.
Activitate de autoevaluare pentru identificarea domeniilor de dezvoltare a competenielor.

Sesiunea 4: Crearea unui plan de dezvoltare a carierei (45 de minute)

Activitate ghidatd pentru a-i ajuta pe participanti sa creeze un plan personalizat de
dezvoltare a carierei.

Schimb de informatii intre colegi si feedback.

Sesiunea 5: Resurse si instrumente (30 de minute)

Prezentare a resurselor online pentru managementul carierei si invatarea pe tot parcursulvietii.
Explorarea practica a site-urilor si platformelor recomandate.

Intrebari/ raspunsuri si concluzii (15 minute)

Discutie deschisa pentru intrebari si dezbateri. Recapitulare
a principalelor aspecte si a pasilor urmatori.
Crearea de relele si schimbul de resurse (oplional) (30 de minute)

Participantii pot stabili o retea de contacte si pot impartasi resurse sau informatii
suplimentare.

Materiale necesare:

Diapozitive de prezentare

Tabla flipchart si markere

Laptop/proiector

Fise de lucru

Acces la internet (pentru explorarea resurselor online)

VVVYVYVY

Resurse online pentru gestionarea carierei si invatarea pe tot parcursul vietii:

- LinkedIn Learning: Ofera o gama larga de cursuri online privind dezvoltarea carierei,
leadership si competenie transversale.

- Coursera: Ofera acces la cursuri oferite de universitati si organizatii de top pe diverseteme.

- edX: Ofer& cursuri online, microcredite si certificate profesionale de la universitati si
institutii din intreaga lume.
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- MyPlan.com: Ofera instrumente de evaluare a carierei, inclusiv inventare de interese si
abilitati.
- Occupational Outlook Handbook (Biroul de Statistica a Muncii din SUA): Ofera informatii
despre profesii, industrii si perspectivele locurilor de munca.
- TED Talks: Prezinta discutii inspirate despre dezvoltarea personal&, succesul in carierasi
invatarea pe tot parcursul vietii.
- Khan Academy: Ofera coniinut educational gratuit pe o gama largé de subiecte.
- Skillshare: Ofera cursuri in domenii creative, cum ar fi designul, fotografia si scrisul.
- Code academy: Se concentreaza pe abilitatile de codare si programare pentru cei
interesali de cariere in domeniul tehnologiei.
- Courageous Learning Hub: Ofera resurse privind invatarea autodirijata si construireaunei
mentalitdi de invétare.

Acest model de atelier si resursele online care 1l insolesc pot fi utilizate pentru a proiecta
si a oferi participantilor o sesiune captivanta privind managementul carierei si
competeniele de invitare pe tot parcursul vieli. Este nevoie de adaptare a coninutului si a
duratei in functie de obiectivele specifice ale atelierului si de nevoile publicului.

Modulul 4: Organizare

Appx 3 ore

Unitatea 4.1: Organizarea serviciilor de consiliere privind cariera si studii

Tema 4.1.1: Cafeneaua Mondiald "Domenii promiatoare pentru organizarea serviciilor
de consiliere in cariera si de formare profesionala pentru incluziune si prevenirea
abandonului scolar".

Introducere

Scopul principal al activitatii este de a contribui la crearea si/sau imbunatatirea unuisistem
care sa ofere tuturor elevilor din invatamantul profesional tehnic, precum si parintilor,
institutiilor de invatamant si angajatorilor, acces la servicii de consiliere incluzive, relevante,
productive si bazate pe dovezi. Acest sistem ar trebui sa fie dotat cu resurse suficiente si
sa fie accesibil atat celor care si-au inceput deja studiile, cat sicelor care nu si-au ales
inca viitoarea profesie. Este necesar sa se ia in considerare rolul invatamantului
profesional tehnic de a oferi cai de acces cétre alte domenii de educajiie s formare,
precum s catre implinirea profesionald. Serviciile eficiente de consiliere in materie
de carieré si de studii oferé studentlor asistend individuald in luarea de decizii cu privire
la viitoarea cariera si la modul de a o urma astfel contribuind la prevenirea abandonului
scolar.
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Rezultat

Acest exercitiu este impariit Tn doud etape: o introducere in servicile de consiliere
privind cariera si studiile si o prezentare generala a modului in care orientarea si
consilierea in cariera sunt legate de incluziune si de abandonul scolar (15 minute). La
finalul primei péari a sesiunii, participanti vor ntelege mai bine principalele domenii de
consiliere in carierd §i importania acestora in prevenirea abandonului scolar n
institutiile de invatamantul profesional si tehnic. Tn timpul celei de-a doua etape (75 de minute),
participantii vor folosi Cafeneaua Mondiala "Domenii promitatoare in vederea organizarii
serviciilor de consiliere in cariera si formare profesionald cu scopul incluziunii si
prevenirii abandonului scolar" si vor discuta directile si provocérile ce in de organizarea
consilierii si orientarii profesionale.

Participanti

Formatorii de programe de studii profesionale sunt implicati in activitii de formare
profesionald iniiali sau continua. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de la 9 péanila
32 de participanti.

Abordare

Prima etapa este o introducere de 15 minute care prezinta serviciile de consiliere
privind cariera si studiile precum si o discutie privind impactul orientarii profesionale sial
consilierii in cariera asupra prevenirii abandonului scolar.

A doua etapa a exercitiului dureaza 75 de minute.

Metodologia poate fi modificata pentru a se adapta la marimea grupului si la timpul
disponibil.

Lucrand cu metoda Cafeneaua Mondiali "™Domenii promidtoare n vederea
organizarii serviciilor de consiliere in cariera si formare profesionald cu scopul
incluziunii si prevenirii abandonului scolar" participantii colecteaza informatii si fac schimb
de cunostinte si experiend cu privire la problemele legate de organizarea serviciilor
de consiliere in cariera si studii. (Puteii citi mai multe despre metodologia de pregatire si
desfasurare a evenimentului aici: https://theworldcafe.com/key-concepts-
resources/world-cafe-method/)

Procesul metodei Cafeneaua Mondiala variaza in functie de scopurile si obiectivele
stabilite. Dar se pot distinge principalele etape:
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1. Organizarea activitdi dureazé 5 minute. Participanti invitali sunt impariii in grupuri (4-5
persoane) la mese. Fiecare grup primeste o foaie de flipchart si un marker pentru a-si
nota ideile, iar participantilor li se explica regulile de lucru.

2. Lucru in grup cu durata de 60 minute. Se desfasoara trei reprize a cate 20 de

minute, dupd care tof membrii grupului, cu excepiia organizatorului, se muta la un alt

birou. Organizatorul intdmpina urmatorul grup si comunica despre concluziile etapei
anterioare. Atunci cand Wi pregitesc concluziile, participani sunt indemnali si
raspunda la urmatoarele intrebari (de exemplu):

e Ce directive noi au fost sugerate in timpul discutiei privind serviciile de consiliere in
cariera si studii cu scopul de a asigura incluziunea si de a preveni abandonul scolar?

e Daca ati putea alege o singurd modalitate de organizare a serviciilor de consilierein
cariera si studii pentru incluziune si prevenirea abandonului scolar, care ar fi
aceea?

e Care este cea mai importanta problem& in organizarea activitatii de consiliere in
cariera, daca este luata in considerare datorita discutiei?

e Care este "esenfa" tuturor modelelor (mostre, exemple, descoperiri...) pe care le-ali
primit sau cum v-au inspirat acestea?

e Ce directi noi veli iniia Tn organizarea servicilor de consiliere in carierd si de
formare profesionald avand drept scop incluziunea si prevenirea abandonului
scolar?

e Ce dlii si ce infelegef In prezent despre organizarea serviciilor de consiliere si
formare profesionalé ca fiind incluzive si de prevenire a abandonului?

3. Prezentarea constatarilor, rezumarea rezultatelor (10 minute)

Unitatea 4.2: impartirea rolurilor si a sarcinilor privind consilierea si
sprijinul in cariera

Tema 4.2.1. Repartizarea rolurilor si sarcinilor privind consilierea si sprijinul in cariera

Introducere

Importania unui personal de consiliere si sprijin in carierd format si calificat in mod
corespunzator ar trebui sa se reflecte in Viziunea privind Orientarea si Sprijinul n
Cariera. Aceasta include un set de principii etice pe care trebuie sa le urmeze cei
responsabili de acest domeniu. Printre acestea se numara necesitatea ca personalul
din scolile profesionale sa aiba o pregatire si o calificare corespunzatoare.
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Dezvoltarea carierei ar trebui si fie parte integranta a educaliei si formari pentru toli
participantii la procesul educational. In acest scop, managerii, profesorii si personalul
institutiilor de invatamant ar trebui sa fie implicati in aprofundarea intelegerii diferitor tipuri de
consiliere in carierd, ceea ce va contribui la constientizarea importaniei promovarii
serviciilor de cariera in randul studentilor. De asemenea, se va sublinia faptul cé
orientarea in carierd, dezvoltarea competenelor profesionale s formarea
profesionala sunt responsabilitatea tuturor, nu doar prerogativa celor care lucreaza in
domeniul consilierii in cariera. De asemenea, este important sa se asigure dezvoltarea
profesionald continua in domeniul fiecaruia pentru a se asigura ca angajatii sunt la curent
cu ceea ce se intampld in profesia respectiva si dezvoltd legaturi utile cu ali specialisti
si practicieni.
Formatorii din domeniul educaliei si formérii profesionale (EFP) sunt invitali sa discute si
sa analizeze care sunt cele mai eficiente domenii de consiliere si sprijin in cariera in
contextul organizarii unei educaliii incluzive si al prevenirii abandonului scolar:
a) ce roluri de consiliere si sprijin n carierd sunt cele mai eficiente in contextul educaliei
incluzive si al prevenirii abandonului scolar;
b) ce sarcini indeplinesc acestea.

Rezultatul

La finele acestei activitii de 90 de minute, participanti vor intelege mai bine rolurile si
responsabilitatile consilierii si sprijinului in cariera in vederea asigurarii unei invatari continua
si a prevenirii abandonului scolar.

Participanti

Furnizorii din domeniul EFP sunt implicati in educaiia si formarea profesionala iniiali sau
continua. Activitatea poate fi utilizata cu

a) grupuri de pana la 32 de participanti

b) grupuri mai mici.

Abordare

v" 10 minute sunt necesare repartizarii rolurilor si responsabilitatilor in consilierea si
sprijinirea carierei, cu accent pe incluziune si prevenirea abandonului scolar.

v' 30 de minute sunt prevazute pentru a lucra in grupuri de 6-10 persoane.
Participanti discuta opjiunile posibile de distribuire a rolurilor si sarcinilor in
cadrul activitatilor de consiliere si sprijin in cariera pe parcursul exercitiului decreare
a unei hari conceptuale (Mind map). O hartd conceptualdi este o schema
(diagrama) a unei structuri arborescente (cu posibile conexiuni intre ramuri)
care reflecta relatile semantice sau de alta natura dintre elementele de
informare, cum ar fi cuvinte-cheie, roluri, idei, sarcini sau alte elemente dispuse
radial in jurul cuvantului sau ideii principale.
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Este bine de a include diferii specialisti in fiecare grup: manageri, profesori, angajali
special desemnati ai institutiei de invatamant; practicieni, psihologi, specialisti implicati in
orientarea profesionala si mentori. Acest lucru le va permite participantilor sa discutedaca si
cum poate fiecare dintre ei s& prevind abandonul scolar al elevilor, fara a crea un cadru
conceptual detaliat inainte de a incepe lucrul.

v 5 minute se aloca pentu concluzii.

v' 45 de minute sunt necesare pentru desfasurarea celei de-a doua etapa a
exercitiului.

v' 20 de minute se lucreaza in grupuri de 3-5 persoane. Participantii reflecta
asupra modului Tn care concluzile lor se raporteaza la rolurile si
responsabilitatile consilierii si sprijinului in cariera in scolile VET si cum
implementarea acestora va influenta organizarea invatarii incluzive si prevenirea
abandonului scolar. Se cere completarea tabelului de pe pagina urmatoare.

v" 15 minute de lucru in perechi sunt predestinate pregatirii recomandarilor privind
rolurile si sarcinile in materie de consiliere si sprijin in cariera.

v/ 10 minute sunt necesare pentru formularea de concluzii/recomandari.

Consilierea si sprijinul in cariera joaca un rol semnificativ in prevenirea abandonului
scolar, deoarece asigura faptul c& elevii sunt susinui in gestionarea carierei lor si ci
alegerile lor in materie de educalie, formare si carierd sunt adecvate caracteristicilor lor
personale (de exemplu, punctele forte, stilul de invéare, aptitudinile pentru ocupalile
relevante etc.). La punerea in aplicare a diferitor roluri si sarcini, existd considerente
importante de care trebuie s se (ind seama pentru a utiliza in mod eficient consilierea si
sprijinul in cariera in vederea incluziunii si a prevenirii abandonului scolar. Sunt oferite
cateva sugestii pentru a aborda aceste aspecte:

Conducerea institutiei de
Tnviimant organizeaza
activitatea unitéilor
structurale responsabile de
consilierea in cariera.
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Conducerea institutiei de
Tnvégmant implica tofi
angajatii in consilierea si
suslinerea carierei, definind
rolul si responsabilitatea
fiecaruia pentru rezolvarea cu
succes a acestor
probleme

Specialistii cu calificéri
corespunzatoare
organizeaza cursuri de
formare profesionala,
consultari si contribuie la
stabilirea interaciiunii cu
partenerii sociali Si
institutiile regionale

Experlii de consultantd in
carierd sau ali specialisti
care lucreaza in serviciile
de orientare profesionala
ofera consultari privind
orientarea n cariera,
informalii despre
programele de formare si
dezvoltare existente
Angajali special desemnali
ai institufiei de Tnviamant
oferd informalii cu privire la
cariera si realizeaza
profilarea primara; ofera
servicii de planificare a
carierei luand n
considerare nevoile
angajatorilor si capacitiile
individuale si personale ale
elevilor, elaborand planuri
individuale si traiectorii de
dezvoltare a carierei cu
sprijin psihologic si
pedagogic pentru punerea
lor in aplicare

Psihologii sunt responsabili
de desfisurarea activitililor
privind dezvoltarea
competenielor de
management al carierei,
efectuarea si interpretarea
testelor psihometrice si de
specialitate, a sondajelor
studeniesti si a
diagnosticelor vocationale
pentru a ajuta la
determinarea aptitudinilor




Co-funded by
the European Union

,):4 EQAVET

78 4INCLUSION

Profesorii din institutia de
inviimant oferd informaii si
consiliere privind cariera,
educatia, formareasi
dezvoltarea profesionala;
desfasoara activitdi de
orientare profesionala
Cadrele didactice asigura
formarea conceptelor de
succes profesional,
orientarea in cariera si
dezvoltarea competenielor
profesionale pe parcursul
programului de Tnvildmant
Angajatorii ofera orientare

Sugestiile dumneavoastra

Modulul 5: Colaborare si informare Appx 15 ore

Unitatea 5.1: Colaborarea cu parintii
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Activitatea 1. Schimbarea perspectivei, cunoasterea si intelegerea (2.15 ore)

Context

Pentru a pune in aplicare strategii care vizeaza construirea unei relatii eficiente intre
scoala si familie, ar putea fi utila intelegerea abordarilor comunicativ-relationale ale cadrelor
didactice fa@ de parini si a comportamentelor périnflor asociate cu modele specifice de
parenting. Pe baza literaturii existente, au fost definite urmatoarele:

- cele mai frecvente trei modele parentale si comportamentele aferente atunci cand
profesorii comunica evaluarile pozitive sau negative ale copiilor lor;

-caracteristicile si riscurile celor trei abordari principale de comunicare ale profesorilor.

- sfaturi privind aplicarea strategiilor de adaptare pentru a evita conflictele, a le gestiona
si a consolida relatia scoala-familie.

Rezultat

Participantii vor fi capabili s&: 1) recunoasca propriul stil si s& il aplice intr-un mod mai
eficient in functie de parintii cu care au de-a face; 2) aplice strategii ce pot fi folosite in
functie de stiluri parentale diverse pentru a gestiona conflictele si a consolida relatia.

Participanti

Profesorii din Tnvéamantul profesional sunt implicai in formarea vocalionald iniiali sau
continua. Activitatea poate fi utilizatd cu grupuri de péana la 32 de participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Abordare
Activitatea se desfasoara in doua macrofaze:

Faza: 1.1 Ce abordare de comunicare adoptati cu parintii? (1 ora)

A. Stimulare: propuneli diferite abordari doar cu descrierea caracteristicilor, firé a arata
partea privind riscurile (10 minute).

B. Contextualizare: lucrati in perechi (20 de minute), participantii discutd abordarile si
principalele caracteristici.

C. Reflecie: dupé lucrul in perechi, lucrul in grup in plen (30 de minute) sunt inaintate
intrebari orientative: Credeli cd existd riscuri asociate cu fiecare dintre aceste abordari?
Care sunt acestea?

Prezentali poteniialele riscuri asociate cu fiecare abordare, feedback si concluzii (15 min.)

Abordarea "Comunicare cu parintii” se refera la o metoda prin care cadrele didactice
comunica cu parintii intr-un mod care reflecta intelegere, grija si o legatura familiala.
Caracteristici

1. Profesorii se angajeaza in conversatii calde si afectuoase cu parintii, aratand empatie
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si intelegere fata de situatia familiei.

2.  Profesorii pot opta pentru intalniri informale sau discutii in fata scolii.

3.  Profesorii Tsi exprima grija si preocuparea pentru bunastarea copilului, asigurandu-se cd
parinii se simt susiinuii pentru a face fad provocérilor cu care se poate confrunta copilul
lor.

4. Profesorii colaboreazd cu périnii pentru a defini obiectivele educalionale ale copilului,

indnd cont de contribuliile si aspiralile ambelor pari

Riscuri

1. Dependenia parintlor de deciziile profesorului. Adiunea parinfilor si mobilizarea resurselor ar
putea fi limitate si inhibate; autonomia de decizie a périniilor care se bazeazipe contribulia
profesorului ar putea fi restransg; tendinta poteniiald de substituire a rolurilor educalionale.

2. Lipsa unei comunicari structurate, ceea ce ar putea, de asemenea, sa descurajeze
parintii sa participe la intalniri formale.

3. Sentimentul de disconfort si de coplesire din partea unor parinti, ceea ce ar putea
impiedica colaborarea in ceea ce priveste aspecte mai dificile.

Abordarea "comunicare directivd" presupune oferirea de indicatii, instruciuni sau indrumari
clare si explicite de catre profesori care se prezintd ca reprezentanii ai scolii, acordand mai
multd importani dimensiunii institutionale decat celei relationale

Caracteristici

1. Prevalena comunicdri este directd si judicioasd, cu o abordare mai pulin personali si
afectiva.
2. Accentul pe comunicare vizeazd In primul rdnd transmiterea de informalii esentiale
referitoare la performaniele scolare si la comportamentul copilului, mai degrabid decéat crearea
unei atmosfere familiale.
3. Rolul central al evaluarilor realizate de catre profesori, care ofera aprecieri directe sau
feedback.

4. Utilizarea (aproape exclusiva) canalelor formale de comunicare, cum ar fi intalnirile
programate si rapoartele oficiale.
Riscuri

1. Dintr-o astfel de abordare, parintii pot experimenta sentimente de incapacitate de a
sustine sarcinile educajionale si de inviare, evitand intalnirile cu profesorul sau cautand
confruntari din cauza fricii de judecati negative.
2. Péarinlii ar putea percepe abordarea ca fiind autoritard si sé& readioneze defensiv,
generand rezisten§.
3.  Accentul pus pe dimensiunea instituionald si pe judecdi poate descuraja implicarea
activa a parinflor in viata scolara a copiilor lor. Parinlii s-ar putea simli marginalizai sau
neglijati.
4. 1n situaiile in care elevii se confrunti cu dificultii sau provocari, o abordare prea direct
poate sa nu faciliteze o colaborare eficienta intre profesori si parinti.
"Comunicarea competenta" promoveazi un mediu Tn care relatia educalionald este
functionala, urmarind atingerea unor obiective comune prin colaborarea eficienta intre

profesori si parinti.




Co-funded by
the European Union

3% EQAVET

\‘

Caracteristici:
1. Utilizarea unor instrumente tehnice si empatice, care sprijind parinii in promovarea
poteniialului copilului lor.

2. Relatia este vazuta ca fiind una de colaborare, profesorul recunoscand parintele ca o
resursa si nu ca o problema.

3. Predomina colaborarea, respectand autonomia decizionala a parintelui.

4. Orice problema este raportati si gestionata, evidentind competenia parintelui.

Riscuri

1. Dependenia parintelui de sprijinul si sfaturile profesorului, neglijand propria autonomie
educajionald

2. Exercitarea unei presiuni indirecte asupra parintelui, care se poate simii obligat sa urmeze
indrumarile profesorului, desi nu este de acord.

3. Pariniii s-ar putea astepta la o implicare si o interferenii excesiva din partea profesorului ih
viata de familie.

Faza: 1.2. Ce strategii de relationare sunt cele mai eficiente cu parintii elevilor
dumneavoastra? (1.15 ore)

A. Reflectati: cu ce parinti ne confruntam?

Lucrafi in grupuri de 4 pana la 8 participanti (15 minute): Gandii-va la parinti elevilor vostri

si la modul in care acestia relationeaza cu copiii lor si cu voi ca profesori.

- Intrebari orientative: Cum se comportd ei fatd de copiii lor? Cum se comporta atunci candle
spuneli ¢d au primit o evaluare bund? si cum se comportéd atunci cand au primit o evaluare

proasta?

B. intelegeti:

-Formatorul aratd cartonasele cu cele mai frecvente trei stiluri parentale (cartonasul 1) si
cartonasele cu cele mai frecvente reactii/comportamente (cartonasul 2); (15 minute)

- Lucrati in grupuri (4-8 persoane), asociind fiecare stil cu profilul comportamental prezentat,pe
baza experieniei participantior cu périnti elevilor lor (15 minute)

NOTA PENTRU FORMATOR: "Cirile 2" de mai jos contin un titlu care se referi la stilul
parental si culori diferite. Cu toate acestea, pentru a stimula refleciia, este recomandabil sa
se elimine titlul si culorile care le difereniiazé. incurajaii participantii sa se concentreze asupra

conlinutului si conceptelor, mai degrabé decat sa se lase influentdi de indicii vizuale.

C. Actionarea prin definirea unor strategii eficiente:
- Facilitatorul aratd cartonase (cartonasul 3) cu strategii pentru a construi o relatie eficientdcu
toate cele trei stiluri parentale (10 minute)
- Lucru in grup in plen, discutii despre strategiile eficiente prezentate si cele care se refera la
experienia participantior (20 minute)
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intrebari orientative: Ceea ce facel de obicei reflecti careva dintre aceste strategii? Puteti oferi un
exemplu concret al unui context in care ali aplicat unele dintre aceste strategii? Ce alte strategii
ati adoptat care s-au dovedit a fi deosebit de eficiente si cu ce "tip" de parinti?

* AUTORITATIV _cartonasul 1

Sunt parinti care, impreuna cu copilul lor, tind sa explice
motivul din spatele regulilor si normelor intr-o maniera
rationald; adoptarea regulilor este flexibila si adecvata
situaliei; tonul emadtional este unul de bunavointa fatd de copil.
Chiar daca aplica disciplina cu fermitate si

hotarare, acestia comunica copiilor lor motivele carestau la
baza comportamentelor lor si le articuleaza opiiunile
educationale.
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* AUTORITATIV _cartonasul 3
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Atunci cand un cadru didactic relationeaza cu un
parinte cu un stil parental autoritar, caracterizat de
obicei printr-un echilibru intre caldura si fermitate, poate
adopta cateva strategii pentru a promova o
colaborare eficienta si a asigura bunastarea copilului.
Se recomanda implicarea in procesul educational,
invitdndu-I pe parinte sa participe activ. Solicitati
contribulia acestora cu privire la obiectivele
educationale sila strategiile de predare.

Implicati parintele in procesele de luare a deciziilor
legate de copil, atunci cand este cazul. Acest lucru
poate include alegerile privind programul de
invidmant sau deciziile de gestionare a
comportamentului.

Daca este cazul, oferiti informatii despre resursele
de sprijin disponibile in comunitate sau in scoald, cum
ar fi serviciile de consiliere sau de meditatii.

Scopul este de a consolida un parteneriat deja pozitiv
intre scoala si parinte, punand pe primul plan
bunastarea copilului si succesul scolar.

Activitatea 2: Implicarea parintilor, considerandu-i experti in ceea ce priveste
copiii lor (2h)

Context

Implicarea pariniilor, in special a celor care au tendinta de a participa pulin sau deloc la
viaa scolara a copiilor séi, pune in valoare cunostiniele acestora despre copiii lor ca fiind
o0 sursa importantd de informatii si de invéare pentru profesori.

Rezultat

Participantii vor fi capabili sa aplice instrumente utile in vederea implicarii mai eficiente a
pariniilor Tn procesul educaiional si vor putea inova practicile lor actuale de implicare prin
consolidarea perspectivelor périnflor ca experii in ceea ce priveste copiii lor.

Audienta

Profesorii din nvétimantul profesional sunt implicai in formarea vocalionald iniialé sau
continua. Activitatea poate fi utilizata cu grupuri de pana la 32 de participanti. De
asemenea, poate fi utilizata si cu grupuri mai mici.

Abordare

Activitatea este alcatuita din 4 etape, in afara de introducere si concluzii (2 h)

1. Prezentarea obiectivului si a structurii activitatii (10 min.)

2. Schimb de experienfi (20 min)
in grupuri mici de 4 persoane, profesorii impartiesc experienele pozitive s
provocarile ntampinate in implicarea parintilor, subliniind strategiile care au
functionat;

3. Prezentarea si analiza cazurilor de succes (25 min)
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Analiza cazurilor de succes din alte scoli care au implementat cu succes iniiative de
implicare a parintilor;
Discutii despre ceea ce a facut ca aceste iniiative sa aiba succes;

Exemple de experienie de succes sunt prezentate mai jos.

1. Simularea unor intalniri parinte-profesor (30 de minute)

In perechi, cadrele didactice simuleaza o sedinta parinte-profesor in care exerseazaintrebari
care valorifica perspectivele familiei (15 minute).

2. Discutie colectiva despre modul in care dinamica simularilor ar putea fi integrata in
practica zilnica (15 minute).

Exemple de intrebari sunt oferite mai jos.

2. Realizarea unui plan de implicare a parintilor (30 de minute)

Profesorii lucreaza in grupuri de 4 persoane pentru a defini idei privind planurile de
implicare a parintilor (15 minute); fiecare grup prezintd pe scurt planul lor si il
impartaseste cu restul participantilor (15 min.)

3. Concluzii (5 min.)

Grila de intrebari pentru a da valoare perspectivelor parintesti

Istoricul si experientele familiei

1. Existd tradiii de familie sau experienie personale care credeli c¢d ar putea
influenta procesul de studiu al copilului dumneavoastra?

2. Existd experienie din trecut care credeli cd sunt relevante pentru a vi intelege mai
bine copilul?

Asteptari
3. Existi obiective specifice pe care ali dori sd le atingeli in timpul anului scolar?
4. Cum pot sa contribui la realizarea acestor obiective?

Interese de familie

5. Care sunt pasiunile si interesele familiei?

6. Exista ceva ce copilul iubeste in mod deosebit si pe care il putem include in
mediul  scolar?

Competente ale familiei

7. Ce abilitdi practice poate invila copilul de acaséd? De exemplu, gétit, gradinarit sau
abilitdi manuale.

8. Cate limbi sunt vorbite in familie? Cum putem valorifica si respecta diversitatea
lingvisticd n viata educalionaléd a copilului?

Traditii educational-culturale

9. Existd in familie practici pedagogice si/sau culturale legate de educalie?
10. Cum putem integra aceste practici/experienie in planificarea educaionald?

Exemple de cazuri reusite privind implicarea parintilor

Exemplul de succes 1
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O scoali a creat o platformé pentru ca périni sd i Tmpartaseasca experieniele,
cunostiniele si sugestiile privind adolescenta si educalia copiilor lor. Profesorii participé activ
la aceste sesiuni, ascultd viziunea parinflor si adapteazé strategiile educajionale in baza
informaiiilor primite.

Exemplul de succes 2

O scoald a implementat ateliere de lucru interactive in cadrul cérora parinii au
posibilitatea de a-si impdrtési cunostinele cu elevii. Fiecare périnte a fost invitat si
conduca un scurt atelier de lucru pe o tema din domeniul sau de activitate. Profesoriiau
facilitat aceste sesiuni, incurajand participarea activa a elevilor si promovand
respectul pentru experienia parintior lor.

Exemplul de succes 3
O scoali a transformat sedintele tradiionale dintre parinf si profesori in conferine

interactive. Tn timpul acestor conferinie, parinti au avut ocazia de a prezenta pe scurt
punctele forte, interesele si provocarile copiilor lor. Profesorii au folosit aceste
informalii pentru a personaliza si mai mult abordarile educalionale.

Activitatea 3: Adoptarea unei abordari relationale de sustinere si
sensibilitate in raport cu familiile defavorizate (3h)

Context: Pentru a facilita crearea de parteneriate cu familile defavorizate, este
important sa se creeze relatii care sa valorifice asa-numitele norme culturale
interdependente, in care nu doar elevul individual, ci intrega familie se afla in centru.

Rezultat
Participantii vor fi capabili sa: sprijine in mod real participarea familiilor defavorizate; sisa
aplice instrumente bazate pe abordarea participarii centrate pe familie.

Participanti
Profesori din invatamantul profesional si tehnic

Abordare
Activitatea constd ntr-un moment introductiv si doud exercitii (simularea scenariilor de
intalnire profesor-parinti centrate pe familie si joc de rol)

Introducere (20 min., sesiune plenard): pentru a stimula atenfia cadrelor didactice
asupra implicarii parinflor in procesul de educalie si formare profesionali.

Parinti Parinti
defavorizati/deza dezavantajati
vantajati
norme culturale norme culturale
interdependente independente
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PARTICIPARE

Participarea tuturor
membrilor familiei
Este probabil ca parintii
sa prefere participarea
familiei extinse la
deciziile privind
educaliia sisprijinul,
deoarece ei concep
educalia ca pe un efort
colectiv.

=> Exemplu: parintii pot
prefera ca bunicii sau
unchii sa participe, de
asemenea, la
sedintele/activitatile
scolare.

Participarea extinsa
axata pe nevoile
familiei Tn ansamblul
ei.

Participare personala
Parinii pot prefera o
participare mai
individuala, axata pe
nevoile specifice ale
copilului lor.

=> Exemplu: parintii pot
prefera ca numai périntii
s& participe la sedintele
scolare si sa aiba
conversatii
confidentiale cu
profesorii in care sa
vorbeasca despre
nevoile si rezultatele
copiilor lor si nu despre
nevoile relationale,
emotionale si
comportamentale ale
grupului de colegi in
care sunt plasaii copiii.

« Participare individuala,

axata pe nevoile
specifice ale fiecarui
elev in parte.

COMUNICARE PARINTI/SCOALA

Comunicarea
indirecta prin
intermediul retelelor
sociale si a relatiilor
apropiate cu ali parintj,
poate din aceeasi
comunitate (in cazul
migrantilor) sau care au
experienie similare cu
ale lor. Increderea ar
putea fi bazata pe
impartasirea unor
experienie comune.
=> Exemplu: parintii ar
putea fi mai dispusi sa
comunice in mod
deschis cu scoala daca

Comunicare directa si
formala in medii si
metode instituionale si
mai standardizate,
axata in primul rand pe
obiectivele si asteptarile
individuale fata de copil.
= Exemplu: un parinte
poate prefera intalniri
in scoala si individuale cu
profesorii pentru a
discuta despre
progresul personal al
copilului sau,
comunicari pe registrul
clasei sau prin
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se afla in cadrul unor
grupuri de invéatare intre
colegi (parinti cu mai
multd experiend si parint
Cu mai puiind experienia),
unde pot face schimb
de informalii despre
scoald, pot impartasi
preocupdri si asteptari.
Acest cadru i-ar putea
face sa se simta mai
confortabil.

% Comunicarea
indirecta, bazata pe
relatii.

intermediul canalelor
oficiale ale scolii

ke Comunicare directa,

axata pe obiectivele
individuale.

IMPLICARE

Implicarea
colectiva/comunitara
in activitatile scolare
- Exemplu: parintii ar
putea prefera activitéf
care implica mai multe
familii, cum ar fi
evenimente colective
sau iniliative de grup

« Parinii defavorizat ar
putea fi mai predispusi
sa se implice in
comunitateascolara ca
grup.

Implicarea selectiva
n activitatile scolare
- Exemplu: parintii pot
decide sa se implice
doar in evenimente
sau activitdi direct
legate de interesele
specifice ale copilului
lor

<  Este mai probabil
ca parintii sa doreasca sa
se implice in scoaladoar
pentru activitdi limitate,
aliniate la aspiratiile si
nevoile copiilor lor, fara
a fi nevoili sa aiba
neaparat o interaciune
cu parinti celorlali elevi.

Activitatea 4: Simularea a doua scenarii de ntalniri profesor-parinte in vederea
promovarii relatiei axate pe familie (1.10 h)

1) (20 min.) Simularea scenariului. Sunt prezentate dou& scenarii si recomandam utilizarea
ambelor pentru a genera mai multe dinamici si perspective de analiza.

Se sugereaza formarea grupurilor de 4 persoane: 1 persoana joaca rolul profesorului; 1
persoana joaca rolul parintelui; alte 2 persoane observi si iau notie. Observatorilor li se
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pune la dispoziie o grild de intrebar orientative utile pentru a se concentra asupra celor
mai importante puncta. intrebdrile trebuie citite inainte de a incepe exercitiul si vor fi reluate in
faza urmatoare.

2) (20 min) Fiecare grup analizeaza raspunsurile parintelui si modul in care profesorul a
gestionat conversatia (in grupuri de 4) bazandu-se pe raspunsurile la intrebarile orientative.

3) (30 min) Analiz& si discutie in plen condusa de formator. Mai jos, pentru fiecare dintrecele
doua scenarii prezentate, sunt oferite sugestii facilitatorului pentru structurarea si

realizarea analizei cu intregul grup; sunt indicatii care pot fi imbunatatite in functie de

sensibilitatea formatorului.

intrebari orientative

1) Cum a creat profesorul un mediu
deschis si primitor la inceputul
ntalnirii?

2) Cum a formulat profesorul invitatia
adresata familiei de a impartasi informalii
despre bunastarea familiei?

3) Cum a demonstrat profesorul
empatie faid de experieniele sau
provocarile cu care se poate confrunta
familia?

1) A propus profesorul strategii de sprijin
pe baza raspunsurilor familiei?

2) Cum a fost incheiata intalnirea intr-un
mod pozitiv si incluziv?

3) Adiscutat profesorul pasii urmatori
sau interactiuni viitoare pe baza
raspunsurilor familiei?

SCENARIUL 1: "De ce are nevoie familia ta?"

Context: Un profesor se pregateste sa se intalneasca cu o familie defavorizata pentrua
intelege mai bine nevoile acesteia.

Obiective: Identificarea nevoilor specifice ale familiei;
Crearea unui mediu deschis in care familia s& se simta confortabil s&impartaseasc

Qe
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Profesorul: "Bunid ziua, vdi mulumesc c¢d sunteli aici. Vrem sd ne asiguram ca
sprijinim familia dumneavoastrd in cel mai bun mod posibil. Puteli s§ ne spuneii care
sunt principalele nevoi ale familiei dumneavoastra in acest moment?"

Parintele: "Ei bine, ne luptam cu cheltuielile scolare si uneori este dificil sa punem
mancare pe masa."

Profesorul: "Inteleg ca acestea pot fi provocari semnificative. Noi suntem aici pentrua
va ajuta. Putem discuta impreuna cum reducem povara cheltuielilor scolare si dacaexista
vreun sprijin suplimentar care ar fi util?"

Parinte: "Da, ar fi foarte util. Nu stiu dacd existi programe de asisten@ financiara sau
resurse pentru a cumpara echipament (carii, costuri ale transportului public) pentru a
ne deplasa la scoala.

Profesorul: "V& mulumim ca ne-ai impértéit acest lucru. Vom explora cu siguranii toate
opliunile disponibile si vom incerca sa gasim soluji. As dori, de asemenea, s va intreb
daca mai exista ceva pe care scoala ar putea sa se concentreze pentru a va imbunati
experienia"

Ghid de analiza a Scenariului 1 condus de formator:

Raspunsul parintilor: " Ei bine, ne luptadm cu cheltuielile scolare si, uneori, este dificil sa
punem mancare pe masa."

Analiza:

- Parintele ofera un raspuns clar si concret, indicand dificultatile financiare legate de
cheltuielile scolare si de bunastarea alimentara a familiei.

- Profesorul d& dovada de deschidere si de acceptare a comunicarii de catre parinte a
dificultiilor.

Raspunsul parintelui: "Da, ar fi foarte util. Nu stiu dacd existd programe de asisteng
financiard sau resurse pentru a cumpara echipament (cérli, costuri de transport public)
pentru a veni la scoald"

Analiza:

- Périntele indicé dorinta de a primi sprijin si solicitd informalii precise despre programe si
resurse de asisteni financiara.

- Profesorul rispunde cu empatie si deschidere, promiand cd va explora opliunile
disponibile.

Intrebarea profesorului: "As dori, de asemenea, sa va intreb daca mai exista ceva pe
care scoala s-ar putea concentra pentru a va imbunatéi experienia.”
Analiza:
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- Profesorul recunoaste importania de a lua in considerare nevoile familiei in sens mai
larg, pe langa cheltuielile scolare

- Intrebarea deschisa indica o dorinta de a aborda toate aspectele legate de nevoile
familiei.

Observatii generale:

- Profesorul trateaza conversatia cu sensibilitate, aratéand interes si dorinta de a sprijini
familia in diverse domenii.

- Raspunde la intrebarile specifice ale parintelui si ofera o implicare activa in
explorarea solutiilor.Possible Improvements:

- The teacher could ask if the family has previous experience with financial assistance
programmes, to further tailor support.

- Could provide immediate information on known programmes and establish follow-up
to explore further options.

Activitatea 5: Joc de rol "Organizarea si gestionarea intalnirilor cu
membrii familiei” (1.30 h)

Jocul de rol are scopul de a-i face pe profesori s& exerseze abilitatile de a invita si dea
gestiona intalniri incluzive, de a demonstra sensibilitate fatéd de dinamica familiei side a
asigura un mediu primitor.

1) (20 min.) Introducere in jocul de rol, obiective, roluri si reguli; distribuirea
materialelor, formarea grupului Si pregatirea pentru jocul de rol.

2) (10 min.) Jocuri de rol in grupuri de 4/5 persoane: 3 persoane joaca si 1 (sau 2)
observa;

3) Discutie dupa jocul de rol:

a) (30 min.) Fiecare grup analizeaza modul in care profesorul a gestionat invitatia si a
creat un mediu primitor. Folosili intrebérile de analizé oferite mai jos;

b) (30 min.) Sesiune plenara condusa de formator pentru a face schimb de idei cu
privire la modul de adaptare a abordarii la specificul fiecarei familii. Utilizati intrebarile de
stimulare oferite mai jos

Participantii sunt 3 cadre didactice cu urmatoarele roluri: Profesor, Parinte, fratele
parintelui (sau alt membru al familiei extinse).

Joc de roluri:

Un profesor organizeaza o intalnire cu o familie defavorizata si doreste sa implice nu
numai péarinti, ci si ali membri ai familiei extinse, cum ar fi frafi si unchii care locuiesc
impreuna.

1. Invitatia initiala:
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Profesorul: "Buna ziua! Suntem incantati sa organizam o intalnire pentru a discuta
despre necesitiile familiei dumneavoastra. Am dori s& implicam tofi membrii familiei care
doresc sa participe. Avefi frati sau ali membri ai familiei care ar dori s& participe?"
2. Confirmarea participarii:
Parinte: "Da, fratele meu este foarte implicat in viata fiicei mele. Cred ca ar fi fericit sa
participe."
3. Crearea unui mediu primitor:
Profesor: "Perfect! Vrem ca toati lumea sa se simtd confortabil. Vom avea un spajiu
dedicat pentru toata lumea si ne vom asigura ca intélnirea este favorabila incluziunii sica
respectam opiniile tuturor."
4. Implicare activa:
Fratele: "Ma& bucur sa fiu aici, dar nu stiu cat de mult pot contribui. Nu sunt foarte
implicat Tn scoala de obicei."
Profesorul: "Apreciem foarte mult participarea dumneavoastra. Fiecare punct de
vedere este valoros s dorim sé vé simiii in largul dumneavoastré pentru a ne impartis orice
gand sau ingrijorare."
5. Gestionarea dinamicii familiale:
invé;étorul: "Daca exista aspecte legate de familiei pe care dorim sa le luam in
considerare in timpul intalnirii, anuniai-mé. Vrem ca acesta sd fie un moment util
pentru toata lumea."
6. Concluzie si apreciere:
Invatatorul: "Vi mulumesc amandurora ci di fost prezenii astizi. Asteptim cu
nerabdare sa ascultam toate opiniile, ideeile si sa lucram impreuna pentru a va sprijini
familia."

INSTRUMENTE PENTRU ANALIZA S| DISCUTII

a) Grila de intrebari pentru analiza modului in care profesorul a gestionat invitatia sia
creat un mediu primitor

1. Cum a aratat profesorul disponibilitate si interes n a invita toti membrii familiei s&
participe?

2. S-a asigurat profesorul cd familia s-a simiit liberd sa includd pe oricine dorea sa
participe?

3. Aluat in considerare nevoile individuale ale familiei in crearea unui mediu primitor?

4. Cum a gestionat profesorul implicarea activa a fratelui in timpul jocului de rol?

5. Cum a abordat profesorul posibilitatea existenlei unor aspecte complexe sau sensibile
de familie In timpul intalnirii?

6. Cum a evidentiat profesorul importania diferitelor perspective si cum i-a incurajat pe
toti participantii sa contribuie?
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7. Cum a abordat profesorul problemele familiei, in special cele care ar putea fi sensibile
sau complexe?

8. Ce strategii a folosit profesorul pentru a-i implica activ pe frati si pentru a se asiguraca
acestia se simt parte integranta a intalnirii?

9. Au fost adresate intrebéari deschise si a fost incurajata participarea?

b) Intrebari de stimulare destinate facilitatorului pentru sesiunea de schimb de idei
cu privire la modul de adaptare a abordarii la caracteristicile fiecarei familii.

1. Cum a dat dovadi profesorul de flexibilitate in adaptarea abordarii in funcie de
nevoile specifice si de dinamica familiei in cadrul jocului de rol?

2. A sugerat profesorul strategii de personalizare a invitafilor in funcie de preferiniele si
circumstaniele fiecarei familii?

3. Cum a pus profesorul accentul pe luarea in considerare a nevoilor individuale si pe o
discutie deschisa cu privire la modul in care scoala se poate adapta cel mai bine la
caracteristicile familiei?

4. A incurajat profesorul feedback-ul din partea familiei cu privire la modul de a face

interactiunea si participarea mai semnificative?

Unitatea 5.2: Colaborarea cu alte gcoli si institutii externe
Activitatea 1: Implicarea activa a retelei teritoriale (4.30 ore)

Context

Consolidarea unei colaborari cu retele teritoriale (sau chiar crearea de noi retele) poate
ajuta scolile sa genereze un impact major pentru elevii lor. Pentru a face acest lucru,
este necesar sd se creeze condiii de colaborare care si aduci valoare adaugats
pentru toate périile implicate.

Rezultat
Participantii vor fi capabili: sa aplice instrumente pentru a sprijini parteneriatele cu alte
scoli/périi interesate externe; sd dezvolte parteneriate pe baza criteriilor de calitate
EQAVET.

Participanti
Profesori si directori de institutii din invatamantul profesional tehnic.

Abordare

Activitatea este structurata in doua etape: 1) reflectie si autoevaluare a propriilor
practici de lucru in retea in teritoriu; 2) elaborarea unui plan (aproximativ) de
imbunétatire a colaborarii existente si/sau de creare a unor noi colaboréari. De asemenea,
activitatea se poate desfasura in doua sesiuni.

ETAPA 1 (2.15 ore)




e EQAVET A Co-funded by

(\‘ . the European Union

* %
* o

1) Introducere si distribuire catre participanti a urmatoarei liste de verificare. Lista de
verificare propune principalele elemente ale unui parteneriat, aliniindu-le la criteriile
EQAVET (20 min);

2) Lucru in perechi a cadrelor didactice aparinand aceleiasi scoli individuale (dacd nu
existd cel puin 2 cadre didactice aparinand aceleiasi scoli, lucrarea poate fi realizata si
individual): refleciie/autoevaluare asupra practicilor trecute si prezente ale scolii Tn
colaborare cu alte scoli/parti interesate externe (45 min)

3) Lucru in grup (4 participanti din scoli diferite) cu privire la rezultatele si perspectivele
semnificative care au aparut (20 min);

4) Sesiune plenaré: identificali aspectele critice si punctele forte standard care au apirut;
puteti utiliza instrumentul de analizd SWOT. (40 min)

5) Concluzie (10 min.)

Lista de verificare:

1. Administrare si conducere:
> Prezenia unei conduceri clare si angajante in gestionarea parteneriatului.
> Implicarea activdi a managerilor scolari si a altor scoli/parii interesate.

2. Planificare gi proiectare:
> |dentificarea clara a obiectivelor parteneriatului.
> Planificarea structurata a activitatilor, cu termene si resurse clar definite.

3. Schimbul de informatii si comunicarea:
> Canale de comunicare clare si accesibile.
> Strategii de comunicare pentru a implica in mod activ alte scoli/parii interesate.

4. Implicarea partilor interesate:

> Implicarea activéi a reprezentanilor comunitdi, a intreprinderilor locale si a altor pari
interesate.

> Mecanisme de colectare a feedback-ului si de evaluare a implicérii altor scoli/pari
interesate.

5. Dezvoltare profesionala:

> Oferirea oportunitatilor de dezvoltare profesionald a cadrelor didactice si a membrilor
comunitdii.

> Formare potrivitd cu privire la modul de gestionare si imbundtiire a parteneriatelor.

6. Gestionarea resurselor:

> Utilizarea eficienta a resurselor financiare si umane disponibile.
> Monitorizarea periodica a resurselor pentru a asigura durabilitatea parteneriatelor.

7. Procesele de predare si invatare:
> Integrarea eficienta a activitatilor de parteneriat in programa scolara.
> Implicarea directi a elevilor in activitii practice de nvatare.

8. Asigurarea calitatii:
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> Punerea in aplicare a mecanismelor de evaluare si monitorizare a activitatilor.
> Utilizarea rezultatelor evaluarii in vederea imbunatatirii continue a parteneriatelor.

9. Incluziune si diversitate:

> Asigurarea faptului ca parteneriatele sunt incluzive si respecta diversitatea
comunitdii. Adoptarea unor practici care promoveazé accesul corect §i echitatea in
cadrul iniiativelor.

10. Rezultate si impact:
> Monitorizarea impactului parteneriatelor asupra comunitatii, scolii si elevilor.
> Utilizarea constatérilor pentru a adapta si imbunati iniiativele de-a lungul timpului.

11. Creare de retele si cooperare:
> Participarea activé la iniiativele de cooperare si la retelele locale.
> Crearea de sinergii cu alte institutii si organizatii din zona.

12. Sustenabilitate:

> Punerea in aplicare a unor strategii care sa asigure durabilitatea pe termen lung a
parteneriatelor.

> |Implicarea in crearea de politici locale pentru sprijinirea iniliativelor.

PASUL 2 (2.15 ore)

1. Distribuii si prezentai participantior lista de intrebar. Explicati-le participantior cé

intrebarile sunt elemente de introducere care urmeaza sa fie folosite drept orientari

pentru a incepe sd schiai un plan de consolidare a colaborarii cu releaua teritoriald. (20

min.)

Lucru in grup (4 persoane) (50 min)

Impértisrea schielor de planuri ale diferitor grupuri pentru a aduna feedback,

sugestii si idei (45 min)

4. Integrarea draftului de plan pe baza sugestiilor/ideilor oferite de celelalte grupuri si
finalizarea (20 min)

wn

intrebari:

e Care sunt nevoile prioritare pe care scoala doreste sa le satisfaca impreuna cu alte
scoli/parii interesate externe?

e Care ar putea fi nevoile altor scoli/périi interesate externe la care scoala poate
contribui cu ajutor?

e Ce contribuiii pot fi solicitate de la alte scoli/pari interesate externe? (Cum ne pot
ajuta pariile interesate externe?)

e Care ar putea fi beneficiul acestei colaboréri pentru alte scoli/parii interesate externe?

e De ce resurse dispunem, atat in scoald, cat si in comunitate, inclusiv cunostine de
specialitate, facilitéi si finantare, si cum este posibil sa accesam resursele pariilor
interesate externe pentru acest proiect?

e Ce tipuri de activitii putem concepe care s& implice atat elevii, cat s comunitatea,
promovand colaborarea si invatarea reciproca, luand in considerare, in acelasi timp,
contribuiia pariilor interesate externe?
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e Cum putem elabora proiecte realizabile, luand in considerare resursele disponibile la
nivelul scolii, al comunitdii si prin implicarea périilor interesate externe?

e Cum putem asigura 0 comunicare clara si permanentéd cu toate parile interesate, si
meniinem transparenia cu privire la progresele inregistrate s sa-i implicam n
procesul de luare a deciziilor?

e Cum putem evalua periodic eficiena iniiativelor noastre, colectand feedback de la
pariile interesate externe pentru a face imbunatéiri continue?

e Cum putem fi siguri ca retelele pe care le cream vor fi durabile pe termen lung, poateprin
instruirea personalului local sau prin crearea unor mecanisme de finantare stabile?
e Ce experienie, provocari depdsite si bune practici putem inregistra, implicand atat
scoala, cat i pariile interesate externe, pentru a crea un model reproductibil pe care sa

1l impartasim cu alte comunitati?

Va rugam sa consultati mai jos cateva tehnici de formare orientative pentru fiecare tip de
metodologie de formare.

o Studii de caz

In cadrul unui exercitiu de grup, un numar de participanti la formare lucreaza impreun la un
scenariu sau o problema data pentru a identifica si a explora o solutie. Apoi, acestia
trebuie sa Tsi prezinte solutia (solutiile). Aceasta tehnica le ofera participantilorposibilitatea de a
utiliza mai multe competene, de la rezolvarea problemelor la abilitdi de prezentare,
precum si de a aprecia opiniile celorlali si de a lucra eficient in echipa.

¢ Prezentare PowerPoint

Cea mai cunoscuta tehnica utilizata pentru formarea in clasa este prezentarea
PowerPoint, care poate fi combinatd cu orice alta tehnica de predare. Un sablon
PowerPoint a fost conceput pentru a-i ajuta pe formatori sa isi prezinte eficient
prelegerile. in afara de informatiile scrise de baza, PPT-urile vor include si stimulatori
vizuali, cum ar fi imagini, grafice si tabele, pentru a descrie si incadra mai bine subiectullor
de interes.

e intrebari deschise

Intrebarile deschise constau in intrebari la care nu se poate raspunde cu un singur da sau
nu, ci necesita un raspuns dezvoltat. Acestea sunt adresate unei probleme nehotarate
si 1i invita pe participanti s& ofere raspunsuri mai lungi pentru a demonstra intelegerea
folosind propriile cunostinie si'sau sentimente.

Intrebdrile deschise tind, de asemenea, si fie mai obiective s mai puin sugestive,
oferind cursanilor mediul necesar pentru a formula un raspuns liber. De obicei, acestea
incep cu cuvinte precum "De ce" si "Cum" sau cu fraze precum "Spune-mi despre...".
Intrebarile deschise sunt utile pentru a examina intelegerea si comprehensiunea in
profunzime si, in acelasi timp, pot pune la indoiald raionamentul sau gandirea critica.
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e intrebari inchise

Intrebarile inchise si raspunsurile constau in formularea unor intrebéri precise care vor fi
adresate participaniilor la curs. Aceasti tehnici sporeste participarea cursantilor si
incurajeaza invétarea activa. In acest proiect, vor fi utilizate sase formate diferite de
Intrebari inchise si raspunsurile vor fi de ordin:

 Adevarat sau Fals,

+ Alegere multipla,

 Raspunsuri multiple,

+ Text cu alegere multipla,

+ Intrebari de potrivire a secvenielor

Formatul Adevérat sau Fals este utilizat in principiu pentru a evidentia o diferen
cruciald intre doud propoziii, n timp ce formatul cu alegere multipléd ii cere elevului sa
selecteze cea mai potrivitd opliune. Réspunsurile multiple sunt ca s opiunile
numeroase, dar ofera mai mult de un raspuns corect. Textele cu alegere multipla extind
tehnica de alegere multipla in contextul unui text intreg, cu lacunele completate de
diferite opliuni oferite. Potrivirea secvenielor este o procedura care i cere elevului sa
potriveasca termeni din doua grupuri, in timp ce Banca de cuvinte consta intr-un text cu
spalii libere si un grup de cuvinte oferite care trebuie plasate la locul potrivit pentru ca
textul s& aiba sens. Intrebérile inchise sunt adesea utilizate in evaludri. Prin urmare,
aceasta tehnica este adecvata atunci cand pregatim elevii pentru examene.

e Analiza materialelor video

Scopul principal al activitatii de analizd a materialelor video este de a crea resurse caresa
prezinte in mod obiectiv informaii si fapte cheie despre o activitate, care pot fi
utilizate pentru a sprijini si imbunatii procesul de feedback.
Atunci cand se organizeaza sesiuni de formare privind instrumentele de analiza a
materialelor video pentru un grup de elevi, indiferent de nivelul lor de educatie sau de
experienia, este o buna practica sé se bazeze analiza pe trei etape principale:

+ Prezentarea materialul video

+ Solicitarea mesajelor-cheie din partea participantilor

+ Adresarea de intrebari esentiale si obtinerea de feedback din partea participantilor

+ Oferirea de coaching sau feedback suplimentar

e Activitate autodirijata

In cadrul unei activitii autodirijate, participantior li se pune la dispoziie un studiu de
caz sau un alt tip de provocare si se solicita sa ofere comentarii, sa isi exprime opiniilesau
sa rezolve o problema. La final, se ofera feedback pentru a se asigura ca activitatea este
suficient de eficienta.
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e Recenzie bibliografica

O recenzie a bibliografiei sau o analiza a literaturii este un tip de examinare a
resurselor. O recenzie a bibliografiei este o lucrare liinfficd, care include cunostinie
actuale, inclusiv constatari substaniiale, precum si contribuiii teoretice si metodologice
asupra un anumit subiect. Revizuirile bibliografice sunt surse secundare si nu
raporteaza lucrari experimentale noi sau originale.
O analiza bibliografica are patru obiective principale:

» Analiza literaturii de specialitate Th domeniul de studiu ales;

» Sinteza informaliilor din literatura de specialitate intr-un rezumat;

* Analiza criticda a informatilor adunate, identificand lacunele din cunostinele
actuale; aratand limitele teoriilor si punctelor de vedere; formuland domenii de
cercetare ulterioara si analizand domeniile controversate;

» Prezentarea literaturii de specialitate Intr-un mod organizat;

Analiza literaturii de specialitate demonstreazd o cunoastere aprofundatd a unui
subiect.



>¥(< EQAVET
o 4'INCLUSION

% Folkuniversitetet DIMITRA

educational organization

MIM

U\
- * mEV;IIE:T{o
il futuro RINOVA

innovar, crear & regenerar

Mihai Eminescu College, Soroca



	3 DIMITRA, Grecia
	Programul de formare EQAVET pentru incluziune
	Grup țintă
	Grupurile țintă ale instruirii sunt:
	● manageri,

	Metodologia de instruire
	EQAVET  for  Inclusion  va  fi  dezvoltat  sub  forma  unui  curs  la  distanță  prin intermediul sursei deschise Moodle
	● Informarea personalului școlii cu privire la utilizarea EQAVET

	Module de învățare
	Modulul 1: Înțelegerea și aplicarea modelului EQAVET pentru educația incluzivă
	● Unitatea 1.2: Analiza și abordarea grupurilor vulnerabile din cadrul instituțiilor de învățământ profesional tehnic
	● Unitatea 2.1: Viziunea privind orientarea profesională și sprijinului în carieră
	● Unitatea 2.3: Politica școlară privind prevenirea
	● Unitatea 3.1: Conținutul ofertei de îndrumare și prevenire a instituției
	● Unitatea 3.3: Dezvoltarea competențelor de gestionare a carierei și învățarea pe tot parcursul vieții
	● Unitatea 4.1: Organizarea serviciilor de consiliere în carieră și studii
	● Unitatea 4.3: Instruirea personalului în ceea ce privește consilierea, sprijinul în carieră și prevenirea abandonului școlar
	● Unitatea 5.1: Colaborarea cu părinții

	Conținutul instruirii
	Modulul 1: Înțelegerea și aplicarea modelului EQAVET pentru educația incluzivă
	Introducere în modul
	Obiectivul învățării:
	Unităţi:
	1.1 : Introducere în EQAVET și îmbunătățirea calității în procesul educației și formării profesionale (EFP)
	Indicatorul nr. 2 Investiții în formarea cadrelor didactice și a formatorilor:
	Indicatorul nr. 3 Rata de participare la programele EFP:
	Indicatorul nr. 4 Rata de finalizare a programelor EFP:
	Indicatorul nr. 5 Rata de plasare în programele VET:
	Indicatorul nr. 6 – Utilizarea competențelor dobândite la locul de muncă:
	Indicatorul nr. 7 – Rata șomajului
	Indicatorul nr. 8 - Prevalența grupurilor vulnerabile:
	Indicatorul nr. 10 – Scheme utilizate pentru promovarea unui acces mai bun la EFP:
	1.2 : Analiza și abordarea grupurilor vulnerabile din cadrul instituțiilor de învățământ profesional tehnic
	Subgrupurile care sunt raportate în mod obișnuit pentru acest indicator sunt:
	1.3 : Implementarea EQAVET pentru îmbunătățirea calității
	Pasul 1 – Analiza situațională
	Pasul 2 - Planificarea programului incluziv
	Pasul 3 – Implementarea monitorizării
	Pasul 4 - Revizuire

	Model EQAVET, Educție incluzivă, grupuri vulnerabile, îmbunătățirea calității

	Modulul 2: Viziune și politici
	Unităţi:
	2.1 : Viziunea privind orientarea profesională și sprijinului în carieră
	2.2 : Sprijin și leadership
	2.3 : Politica școlară privind prevenirea
	2.4 : Plan de lucru pentru prevenire și orientare în carieră


	Modulul 3: Dezvoltarea elevilor (orientare și îndrumare)
	3.1 : Conținutul ofertei de îndrumare și prevenire a instituției
	3.2 : Integrarea suportului de orientare în programul educațional
	3.3 : Dezvoltarea competențelor de gestionare a carierei și învățarea pe tot parcursul vieții
	3.1 : Conținutul ofertei de orientare și prevenire a instituției
	Înțelegerea conținutului de orientare:
	3.2 Integrarea suportului de orientare în programul educațional
	Definirea integrării:
	3.3 : Dezvoltarea competențelor de management a carierei și învățarea pe tot parcursul vieții
	Promovarea managementului carierei:
	Promovarea învățării pe tot parcursul vieții:

	Modulul 4: Organizare
	Unităţi:
	4.1 : Organizarea serviciilor de consiliere în carieră și studii
	4.2 : Repartizarea rolurilor și sarcinilor privind consilierea și sprijinul în carieră
	4.3 : Instruirea personalului în ceea ce privește consilierea, sprijinul în carieră și prevenirea abandonului școlar


	Modulul 5: Colaborare și informare
	Unităţi:
	5.1 : Colaborarea cu părinții
	1. Schimbare de perspectivă, cunoaștere, înțelegere
	2. Implicarea părinților ca experți în viața copiii lor
	3. Adoptarea unei abordări relaționale sensibile și de susținere cu familiile defavorizate
	5.2 : Colaborarea cu alte școli și instituții externe



	Program detaliat de instruire
	Problema Soluții posibile Soluții pentru școala dvs.
	Unitatea 2.1: Viziunea privind orientarea profesională și sprijinul în carieră Activitatea 1:
	Participanți
	Metodă
	Activitatea 2 Rezultat
	Participanți (1)
	Metodă (1)
	Unitatea 2.2: Sprijin și leadership Activitatea 1
	Participanți (2)
	Metodă (2)
	Abordare detaliată pentru implementare:
	Materiale însoțitoare:
	2) Lista orientativă de indicii/întrebări
	Abordare detaliată pentru implementare: (1)
	Exemple de integrare reușită per aplicație:
	Etapele integrării:
	Unitatea 3.3: Dezvoltarea competențelor de gestionare a carierei și învățarea pe tot parcursul vieții
	Abordare detaliată a implementării:
	Scenariu și profiluri
	Context:
	Profiluri ale elevilor:
	Procesul de simulare:
	Model de planificare a carierei:
	Activitatea 2: Ateliere de lucru bazate pe competențe
	Abordare detaliată pentru implementare: (2)
	Obiectivele atelierului:
	Agenda:
	Materiale necesare:
	Rezultat
	Participanți (3)
	Abordare
	Introducere
	Rezultatul
	Participanți (4)
	Abordare (1)
	Activitatea 1. Schimbarea perspectivei, cunoașterea și înțelegerea (2.15 ore)
	Rezultat (1)
	Participanți (5)
	Abordare (2)
	Faza: 1.1 Ce abordare de comunicare adoptați cu părinții? (1 oră)
	Activitatea 2: Implicarea părinților, considerându-i experți în ceea ce privește copiii lor (2h)
	Rezultat (2)
	Audiență
	Abordare (3)
	Grilă de întrebări pentru a da valoare perspectivelor părintești Istoricul și experiențele familiei
	Așteptări
	Interese de familie
	Competențe ale familiei
	Tradiții educațional-culturale
	Exemple de cazuri reușite privind implicarea părinților Exemplul de succes 1
	Exemplul de succes 2
	Exemplul de succes 3
	Activitatea 3: Adoptarea unei abordări relaționale de susținere și sensibilitate în raport cu familiile defavorizate (3h)
	Rezultat
	Participanți
	Abordare
	Activitatea 4: Simularea a două scenarii de întâlniri profesor-părinte în vederea promovării relației axate pe familie (1.10 h)
	SCENARIUL 1: "De ce are nevoie familia ta?"
	Ghid de analiză a Scenariului 1 condus de formator:
	Analiză:
	Analiză: (1)
	Analiză: (2)
	Observații generale:

	Activitatea 5: Joc de rol "Organizarea și gestionarea întâlnirilor cu membrii familiei" (1.30 h)
	3) Discuție după jocul de rol:
	Joc de roluri:
	1. Invitația inițială:
	2. Confirmarea participării:
	3. Crearea unui mediu primitor:
	4. Implicare activă:
	5. Gestionarea dinamicii familiale:
	6. Concluzie și apreciere:
	INSTRUMENTE PENTRU ANALIZĂ ȘI DISCUȚII

	Unitatea 5.2: Colaborarea cu alte școli și instituții externe
	Activitatea 1: Implicarea activă a rețelei teritoriale (4.30 ore) Context
	Rezultat
	Participanți
	Abordare
	ETAPA 1 (2.15 ore)
	Lista de verificare:
	2. Planificare și proiectare:
	3. Schimbul de informații și comunicarea:
	4. Implicarea părților interesate:
	5. Dezvoltare profesională:
	6. Gestionarea resurselor:
	7. Procesele de predare și învățare:
	8. Asigurarea calității:
	9. Incluziune și diversitate:
	10. Rezultate și impact:
	11. Creare de rețele și cooperare:
	12. Sustenabilitate:
	PASUL 2 (2.15 ore)
	Întrebări:
	● Studii de caz
	● Prezentare PowerPoint
	● Întrebări deschise
	● Întrebări închise
	● Analiza materialelor video
	● Activitate autodirijată
	● Recenzie bibliografică



